Материал к презентации
технологическая компетентность учителя.
Жизнь в настоящем мире чрезмерно изменчива. Существенные перемены в образовании невозможны без кардинальных изменений профессионального сознания учителя. Появилось множество новых знаний, понятий, которые необходимы современному учителю. Одно из таких понятий технологическая компетентность. Что это такое, как мы себе его представляем об этом и пойдет речь. 
Существует множество понятий компетентности:
В общем, под компетентностью подразумевают совокупность смысловых ориентаций, знаний, умений, навыков и опыта деятельности, необходимых для осуществления личностных, социально – значимых претензий. 

Учитель может стать компетентным, т.е. подняться на ступеньку в освоении педагогического мастерства, при определенных условиях. Эти условия связаны с особым способом организации учебных действий учителя и степени его самостоятельности. Для того чтобы вникнуть в принципы конструирования способа, позволяющего активно выбирать и присваивать новые цели, необходимо остановиться на определении компетентности, предопределяющем понимание этого способа. 
Компетентность - это способность учителя действовать в ситуации неопределенности. Чем выше неопределенность, тем значительнее эта способность. 
Такое определение позволяет спроектировать систему условий, способствующих формированию компетентности как способности. В эту систему должен входить перечень необходимых видов деятельности, осваиваемых в условиях высокой определенности, возрастания неопределенности и полной неопределенности. 
Под профессиональной компетентностью применительно к педагогической деятельности понимается интегральная характеристика личности и профессионализма учителя, определяющая его способность результативно решать профессиональные задачи, возникающие в педагогической деятельности в конкретных реальных ситуациях. При этом учителю приходится использовать свои знания, умения, опыт, жизненные ценности и нравственные ориентиры, свои интересы и наклонности.
Развитие системы российского образования тесно связано с теоретической разработкой и практическим решением проблемы развития профессиональной компетентности учителя. Это должно проявляться в преодолении учителем своих собственных профессиональных барьеров и затруднений, в уходе от устоявшихся стереотипов педагогической деятельности, в овладении новыми способами профессиональной самореализации, в приобретении способностей к самообучению, самоорганизации и саморазвитию.
В структуре профессиональной компетентности можно выделить технологическую составляющую, включающую операционально - деятельностный или операционально-процессуальный компонент компетентности учителя, которая оказывает существенное влияние на эффективность обучения, так называемая технологическая компетентность. В содержании данного компонента представлены:
· блок знаний (методологических, информационно-содержательных, методических, технологических, творческих),
· педагогическая техника, набор различных методов и приемов педагогического воздействия и взаимодействия, умения проектировать и конструировать новые технологии, творческие способности и умения.
В педагогической практике и учебно–методической литературе термин педагогическая технология часто употребляется как синоним понятия педагогическая система. Однако их следует различать. Понятие системы обладает большей общностью, чем понятие технология. Система – совокупность элементов, находящихся в отношениях и связях между собой и образующих определенную целостность и единство.
Технология предполагает достижение планируемых результатов, в ней представлены целевые, процессуальные, количественные и расчетные компоненты. Назовем критерии педагогических технологий:

· Системность (комплексность, целостность);
· Научность (концептуальнось, развивающий характер);

· Структурированность (логичность, алгоритмичность, процессуальность, преемственность, вариативность);

· Управляемость (диагностичность, прогнозируемость, эффективность, оптимальность, воспроизводимость).
В соответствии с этим уровень развития технологической компетентности учителя определяется следующими основными критериями: 
1) целесообразности (по направленности); 
2) творчества (по содержанию деятельности); 
3) технологичности (по уровню педагогической техники);
4) оптимальности (по выбору эффективных средств);
5)продуктивности (по результату).
Таким образом, технологическая компетентность, как одна из составляющих профессиональной компетентности, характеризуется соответствующими знаниями (знания о технологиях и знания технологий, методов, средств, форм деятельности и условий их применения, организации) и соответствующими проявленными умениями творчески применять эти знания, проектировать учебную деятельность, анализировать эффективность и результаты своей деятельности. 
Как известно, все познается в сравнении. Сравним компетентностный подход с традиционным предметным обучением, определив наиболее известные его признаки.
Чему противостоит компетентностный подход в образовании?
· Традиционному предметному репродуктивному «обучению», в основу которого заложена идея трансляции и усвоения знаний (информации),
· Селективной, двухуровневой отметочной системе оценивания.
· Принудительным формам организации учебных занятий, сходным с конвейерным способом организации труда XIX века.
В противоположность этому подходу компетентностный подход в образовании основывается на следующих принципах:
· Образование для жизни, для успешной социализации в обществе и личностного развития.
· Оценивание для обеспечения возможности учащемуся самому планировать свои образовательные результаты и совершенствовать их в процессе постоянной самооценки.

· Разнообразные формы организации самостоятельной, осмысленной
деятельности учащихся на основе собственной мотивации и ответственности за результат.
Обобщив имеющиеся в литературе классификации ключевых компетенций, можно выделить следующие группы надпредметных образовательных результатов, то есть ключевых компетенций.
1. Коммуникативные (понимание текстов, работа с информацией, выступление, написание текстов).
2. Информационные технологии (компьютерные - интернет, электронная почта, программирование и т.д).
3. Исследовательские (естественно-научные и гуманитарные методы исследования).
4. Проектные (проектное мышление разработка проектов и участие в их реализации).
5. Работа с числами (вычисления, использование математических методов для решения практических задач).
6. Организационные (координация деятельности людей для достижения целей).
7. Работа в группе (взаимодействие с другими в процессе достижения общей цели).
8. Умение учиться (планирование, рефлексия, самооценка, самостоятельная работа по теме, поиск информации из разных источников
и т.д.).
9. Личностная (рефлексия сильных и слабых сторон своей личности, характера, приспособление к своим личностным особенностям, принятие
себя, своего «Я»).
10. Решение проблем.
Для реализации в учебном процессе этих компетенций учителю потребуются совершенно иные умения (компетенции) и методы по сравнению с теми, какие были бы достаточны для преподавания учебных предметов. Однако самое главное, что для реализации компетентностного подхода учителю придется вырабатывать новые ценности и принципы работы и общения с учениками.
Компетентностную модель современного учителя можно представить в виде состава входящих в нее элементов.
· Ценности, принципы и цели.

· Профессиональные качества.
· Ключевые компетенции.
· Педагогические методы, способы и технологии.
· Профессиональные позиции.
Ценности (сюда относятся те суждения, идеи, которые осознаны учителем и в его сознании определяют предельные ценностные границы его деятельности):
· свобода учащегося быть самим собой;
· каждый человек обладает своим «совершенством»;
· помочь каждому учащемуся его индивидуальные дарования сделать социально плодотворными;
· индивидуальное развитие каждого учащегося соответствует его способностям, интересам и возможностям;
· человек учится только тому, что соответствует его способностям, интересам и что он считает полезным для себя;
· чтобы быть успешным в современном обществе, выпускник должен владеть соответствующим комплексом ключевых компетенций;
· приобщение учащегося к той культурной традиции, которая в максимальной степени может способствовать его развитию.
Профессиональные качества:
· доброжелательно и заинтересованно относиться к учащимся;
· быть готовым принимать конструктивную критику от коллег
и учащихся, вносить соответствующие коррективы в свою деятельность;
· иметь собственный взгляд на социальную ситуацию и окружающий мир и быть способным поделиться своим видением с учащимися;
· иметь развитую способность к критике и рефлексии;
· воздерживаться от роли кладезя мудрости и знания;
· понимать других людей, имеющих иные ценности, интересы и способности;
· быть открытым для любых мнений учащихся по обсуждаемому вопросу;
· спокойно реагировать на едкие замечания в свой адрес;
· иметь собственную позицию и свою манеру обучения, не быть безликим;

· уметь делиться с учащимися своими мыслями и чувствами;
· демонстрировать компетентное поведение - собственную ответственность за результат, любознательность, способность к кооперации и
диалогу и т.п.
· демонстрировать увлеченность своим предметом;
· использовать четкий, понятный, гибкий язык с образными выражениями.
Профессиональные компетенции учителя
Базовая компетентность учителя заключается в умении организовать такую образовательную, развивающую среду, в которой становится возможным достижение образовательных результатов ребенка, сформулированных как ключевые компетенции ( ЗУНы). Уметь организовать обучение таким образом, чтобы оно стимулировало интерес, желание вместе думать и дискутировать, ставить оригинальные вопросы, проявлять независимое мышление, формулировать идеи, высказывать разнообразные точки зрения. Чтобы оно мотивировало учащихся на более высокие достижения и интеллектуальный рост. Можно выделить те характеристики ситуаций, которые должен уметь организовать любой учитель с целью создания в классе «развивающей среды».
Очевидно, что учитель должен владеть теми компетенциями, которым он обучает!
Характеристики образовательных ситуаций, которые должен уметь организовать любой учитель с целью создания в классе «развивающей среды»
· Мотивация учащихся на реализацию той или иной работы, деятельности.
· Самостоятельная, мотивированная учебная работа учащегося, деятельность (самостоятельное осуществление разных видов работы, в
процессе которой происходит формирование умений, понятий, представлений - поиск нужной информации, проектирование и реализация своей
деятельности, осознанность цели работы и ответственность за результат).
· Осуществление учащимся самостоятельного выбора (темы, целей, уровня сложности задания, форм и способов работы и т.д.).
· Наличие групповой проектной работы учащихся (определение тем и проблем, распределение обязанностей, планирование, дискуссия, оценка и
рефлексивное обсуждение результатов).
· Участие детей в различных формах дискуссии.
· Формирование понятий и организация на их основе своих действий.
· Система оценивания, которая позволяет и помогает учащемуся планировать свои будущие учебные результаты, самому оценивать уровень их
достижения и совершенствовать их.
Возможные действия учителя, направленные на создание развивающей среды
· Поощрять за попытки что-то сделать самостоятельно.
· Демонстрировать заинтересованность в успехе учащихся, связанном с достижением поставленных целей.
· Побуждать к постановке трудных, но реалистичных целей.
· Побуждать к выражению своей точки зрения, отличной от точки зрения окружающих.
· Побуждать к опробованию других способов мышления и поведения.
· Включать учащихся в разные виды деятельности, развивающие у них различные способности.

· Создавать, разные формы мотивации, позволяющие включать в мотивированную деятельность разных учащихся и поддерживать их активность.
· Позволять строить картину мира на основе своего понимания и культурных образцов.
· Создавать условия для проявления инициативы на основе собственных представлений.
· Учить не бояться высказывать свое понимание проблемы. Особенно в тех случаях, когда оно расходится с пониманием большинства.
· Учить задавать вопросы и высказывать предложения.
· Учить выслушивать и стараться понять мнение других, но соблюдать
право не соглашаться с ним.
· Учить понимать других людей, имеющих иные ценности, интересы и
способности.
· Учить определять свою позицию относительно обсуждаемой проблемы и свою роль в групповой работе.
· Доводить до полного понимания учащимися критериев оценки результатов их работы.
· Учить осуществлять самооценку своей деятельности и ее результатов по известным критериям.
· Учить работать в группе, понимая, в чем состоит конечный результат,при выполнении своей части работы.
· Показывать, что лежит в основе эффективной работы группы.
· Позволять учащимся брать на себя ответственность за конечный результат.
· Позволять учащимся находить место в коллективной деятельности сообразно своим интересам и способностям.

· Делиться с учениками своими мыслями, чувствами, ожиданиями относительно обсуждаемой проблемы, темы или конкретной ситуации их
деятельности.
· Показывать ученикам, как можно самостоятельно учиться и придумывать что-то новое.
· Поддерживать учащихся, когда они делают ошибки, и помогать справляться с ними.
· Показывать относительность любого знания и его связь с ценностями, целями и способами мышления тех, кто их породил.
· Демонстрировать учащимся, что осознание того, что я чего-то «не знаю», «не умею» или «не понимаю», не только не стыдно, но является
первым шагом к «знаю», «умею» и «понимаю».
Основные компетенции современного учителя
· Уметь учиться вместе с учениками, самостоятельно закрывая свои
«образовательные дыры».
· Уметь планировать и организовывать самостоятельную деятельность
учащихся (помогать учащемуся определять цели и образовательные результаты на языке умений/компетенций).
· Уметь мотивировать учащихся, включая их в разнообразные виды деятельности, позволяющие наработать им требуемые компетенции;
· Уметь «сценировать» учебный процесс, используя разнообразные формы организации деятельности и включая разных учащихся в разные
виды работы и деятельности, с учетом их склонностей, индивидуальных особенностей и интересов.

· Уметь занимать позицию эксперта в отношении демонстрируемых учащимся компетенций в разных видах деятельности и оценивать их при помощи соответствующих критериев.
· Уметь подмечать склонности учащегося и в соответствии с ними определять наиболее подходящий для него учебный материал или деятельность.
· Владеть проектным мышлением и уметь организовать групповую проектную деятельность учащихся и руководить ею.
· Владеть исследовательским мышлением, умея организовать исследовательскую работу учащихся и руководить ею.
· Использовать систему оценивания, позволяющую учащимся адекватно оценивать свои достижения и совершенствовать их.
· Уметь осуществлять рефлексию своей деятельности и своего поведения и уметь организовать ее у учащихся в процессе учебных занятий.
· Уметь организовать понятийную работу учащихся.
· Уметь вести занятия в режиме диалога и дискуссии, создавая атмосферу, в которой учащиеся хотели бы высказывать свои сомнения, мнения и
точки зрения на обсуждаемый предмет, дискутируя не только между собой, но и с учителем, принимая то, что собственная точка зрения может быть
также подвергнута сомнению и критике.

· Владеть компьютерными технологиями и использовать их в учебном процессе.
Педагогические методы, способы и технологии
Используются все возможные методы, способы и технологии, позволяющие достигать поставленных целей. Среди них можно отметить:
· Технологию «критического мышления».
· Проектно-исследовательский метод.
· Организацию разнообразных форм диалога и дискуссий.

· Методы формирования понятий.
· Компьютерные технологии
Все указанные методы отражают принципиально новый подход к обучению, который в западной педагогике получил название конструктивистская дидактика. Это направление в дидактике основывается на идее, суть которой состоит в том, что знание нельзя передать от учителя к ученику и его нельзя прочитать в книжке. Его можно выработать в соответствующей деятельности, на основе своих интересов, способностей, особенностей своего интеллекта. Поэтому в этом подходе к обучению особое значение придается различным формам продуктивной деятельности учащихся и их самоорганизации в процессе обучения. Изменяется и позиция учителя, который из преподавателя становится организатором деятельности учащихся и консультантом. 
Технология «критического мышления»
Эта технология получила широкое распространение в Америке и Западной Европе. 
Предпосылкой к созданию подобной технологии явилась совершенно новая общественная и экономическая ситуация, сложившаяся во второй половине XX века. В первую очередь она связана с беспрецедентным информационным взрывом, порожденным появлением компьютерных информационных технологий. Каждый человек, обладающий компьютером, может иметь доступ не только к своим национальным библиотекам, но и к библиотекам всего мира, не выходя из собственной квартиры и не покидая своего рабочего места. По некоторым оценкам, большая часть из того, что мы сегодня знаем, через 10-15 лет станет неточным и устаревшим. Быстрые изменения стали нормой развития экономики. Невозможно точно предсказать, какие виды работ придется осуществлять нынешним первоклассникам. В этой ситуации может оказаться, что весь тот объем информации, который мы пытаемся передать учащимся в общеобразовательной средней школе, никогда им не пригодится в течение жизни и профессиональной деятельности. Поэтому главной задачей школы становится задача научить учиться и критически мыслить. Говоря о критическом мышлении, авторы проекта подчеркивают, что критическое мышление - это не дополнительный учебный предмет, который должен преподаваться наряду с другими школьными предметами. Это и не набор навыков, которые можно выработать и применить к решению учебных задач или тестов. Что же такое «критическое мышление»?
Существует хороший прием: в ходе определения понятия идти сперва от обратного, определив, что точно не является этим понятием. Например, запоминание, на котором строится всё преподавание не только в общеобразовательной школе, но и в высших учебных заведениях, безусловно, критическим мышлением не является. Также не является критическим мышлением и процесс понимания. Понимание всегда связано с реконструкцией того, что уже кем-то создано, и в этом смысле оно пассивно, хотя и приводит понимающего к порождению нового для себя смысла. Возможно, понимание является необходимой предпосылкой критического мышления, но само по себе им не является. То, что обычно называют творческим или интуитивным мышлением, также не является критическим.
Как правило, творчество связывают с внезапным озарением, инсайтом, которому предшествует так называемый «инкубационный» период, когда человек накапливает информацию и размышляет. Определяя понятие «критическое мышление», выделяют пять существенных признаков.
1.Критическое мышление есть мышление самостоятельное и носит индивидуальный характер. Это означает, что человек пытается самостоятельно, независимо от остальных, сформулировать какую-то идею или
дать оценку ситуации.
2.Информация является отправным, а отнюдь не конечным пунктом критического мышления.
3.Критическое мышление начинается с постановки вопросов и уяснения проблем, которые нужно решить.
4.Критическое мышление стремится к убедительной аргументации. Аргументация начинается с утверждения и подкрепления его основаниями (используемая идея, теория, система понятий). Затем следует цепочка рассуждений, приводящая автора к высказанному утверждению.
5.Критическое мышление всегда существует в ситуации полилога, дискуссии, оппонирования. Это не противоречит первому пункту, поскольку
новая мысль, идея всегда «обкатываются» в дискуссии.
6.К этим признакам можно добавить еще один - что критическое мышление осуществляется в ситуации, реально значимой для человека, определяемой его потребностями и целями.
«То есть, встречаясь с новой информацией, учащиеся должны уметь рассматривать ее вдумчиво и критически. Они должны уметь самостоятельно оценивать информацию и идеи и действовать в соответствии с представлением о том, что в данной информации может быть им полезно. Они должны рассматривать новые идеи с различных точек зрения, делая выводы относительно точности и ценности данной информации: определять общую ценность идей на основании своих потребностей и целей». 
Поэтому в логике критического мышления существует набор общих условий, создание которых необходимо для инициации осуществления учащимися критического мышления. Вот эти условия:
· Предоставлять время и возможность для приобретения опыта критического мышления.
· Давать возможность учащимся размышлять.
· Предоставлять возможность знакомиться с различными идеями и мнениями.
· Убедить учащихся, что они могут высказывать любые мнения, не рискуя быть 
высмеянными.
• Помогать учащимся задавать вопросы.

• Способствовать активной дискуссии.

• Стимулировать рефлексию.
• Выражать веру в то, что каждый учащийся способен на критические суждения.
• Ценить проявления критического мышления, развивая уверенность в себе и 

понимание ценности своих мнений и идей.
• Приучать учащихся с уважением выслушивать мнения других.
Например, для реализации этих условий каждый учащийся должен научиться осуществлять но крайней мере несколько основных мыслительных действий: анализировать, описывать, сравнивать, приводить аргументы «за» и «против», применять их для разрешения практических ситуаций. У каждого учащегося на столе может лежать кубик, на гранях которого написаны все перечисленные действия.
Рассмотрим применение технологии критического мышления на примере проекта «обучения чтению и письму». Работа состоит из трех основных стадий. Это вызов, осмысление, рефлексия. Стоит также отметить, что хотя проект и называется «обучение чтению и письму», технология может использоваться для учащихся любого возраста, меняются лишь темы и используемый для их изучения материал.
1. Стадия вызова
На этой стадии учащимся дается небольшой по объему текст по изучаемой теме. Объем и сложность текста определяется только степенью подготовленности учащихся. Текст должен точно отражать содержание темы, а если это авторский текст, то позицию автора по изучаемой проблеме. Вообще учащимся по любой теме лучше всегда давать авторский текст, а не текст из учебника. С автором можно начать вести диалог, понимать и обсуждать его мысли, идеи.
Однако прежде чем учащиеся начнут читать текст, они в течение некоторого времени должны сами подуматъ по поводу предложенной темы или проблемы и записать свои соображения. Важно записать все, что придет на ум, и как можно больше.
Затем учащиеся объединяются в пары и обмениваются своими взглядами по поводу предложенной темы. Если возникают разногласия, они фиксируются. После того как учащиеся закончат обсуждение, они начинают высказывать суждения, а учитель подробно записывает их на большом листе бумаги, прикрепленной к стене, или фиксирует на классной доске. Любые разногласия должны обязательно быть вынесены на общее обсуждение. Задача учителя не только подробно, без критики зафиксировать все суждения, но и найти в них противоположные позиции и тем самым способствовать развитию дискуссии.
После того как все суждения записаны на доске, учитель предлагает учащимся выделить из них те, которые они считают наиболее важными с точки зрения обсуждаемой проблемы или темы. Те, которые, с их точки зрения, подтвердятся после прочтения текста. Может быть дано задание попытаться классифицировать все суждения и объединить их в различные группы, сообщив свое основание классификации. Другими словами, учитель предлагает учащимся самостоятельно как-то структурировать все то, что записано на доске. Сам учитель не дает ответы на вопросы, не хвалит и не высмеивает предложенные версии.
2. Стадия осмысления
Затем учащиеся приступают к чтению текста. Текст обязательно читается с карандашом (ручкой), чтобы делать особые пометки на полях. Пометки должны быть следующие:
«V» - поставьте «галку» на полях, если то, что вы читаете, соответствует тому, что 

вы уже знаете или думаете, что знаете, с чем согласны;
«-» - поставьте «минус», если то, что вы читаете, противоречит тому, что вы уже 
знали или думали, что знаете, с чем не согласны;
«+» - поставьте «плюс», если то, что вы читаете, является для вас новым;
«?» - поставьте знак вопроса, если то, что вы читаете, непонятно или вы хотели бы 
получить более подробные сведения по данному вопросу.
Вторая фаза - это та фаза, на которой учащийся вступает в контакт с новой информацией или идеями. Это может быть чтение текста, просмотр фильма, слушание выступления или выполнение опытов. На этой стадии учащийся самостоятельно, индивидуально работает с текстом, определяя свой смысл прочитанного или увиденного. Пометки помогают организовать его понимание, помогают включить его в диалог с автором текста, с его содержанием. На основе пометок может быть составлена маркировочная таблица, в которой колонки имеют названия: «Знаю», «Хочу узнать», «Узнал новое», «Вопросы», которые каждым учеником заполняются индивидуально. Согласно логике критического мышления, тексты, которые предлагаются учащимся, как правило, заранее делятся на несколько смысловых частей. После того как учащийся ознакомится с частью текста, следует команда СТОП. Он прерывает чтение и должен ответить на несколько вопросов, активизирующих его мышление. Вопросы могут быть самые разные. Например: «Почему герои рассказа не смогли сделать то-то и то-то? В чем проблема?», «Как вы считаете, что они станут делать дальше? Какие могут быть варианты?», «Что чувствовал герой, когда он..?», «Что думали окружающие, как они оценивали поступок героя?», «Как вы считаете, что произойдет дальше? Продолжите рассказ» и т.п.
После того как все прочли текст и сделали пометки, дается некоторое время на то, чтобы каждый смог как-то обобщить свой смысл прочитанного, сформулировать его в нескольких суждениях, заполнить таблицу. Здесь также можно объединить учащихся в пары или тройки и попросить их выработать общее мнение, но и учесть имеющиеся разногласия. Учащиеся должны сравнить те обобщения, которые получились на основе прочитанного текста, с теми суждениями и обобщениями, которые они сделали самостоятельно. Должны отметить, что добавилось нового к тому, что они предполагали лишь на основе своего опыта, и составить более-менее целостное представление в отношении обсуждаемой темы или проблемы.
Стадия «вызов» может осуществляться в самых различных модификациях. Слушателям может даваться лишь название темы или рассказа, с какими-то ключевыми фразами, используя которые они должны составить свой собственный рассказ. Потом они читают авторский текст и сопоставляют то, что получилось у них, с тем, что предлагает автор. Они могут выделить то, что, с их точки зрения, им больше нравится у автора, а что у себя, и объяснить почему. На стадии осмысления предложенный текст можно заранее разбить на несколько частей. После прочтения одной части текста учащийся делает предположение о том, каково может быть продолжение в следующей части. Каждый раз предлагаемые версии обсуждаются, выбираются, с точки зрения учащихся, наиболее удачные, обсуждается, почему они удачные, и после этого читается авторское продолжение, которое сравнивается с версиями учащихся. Учащиеся вправе обосновать, например, почему им своя версия нравится больше, чем авторская.
3. Стадия рефлексии
На этой стадии учитель выступает как организатор рефлексии учащихся. Каждый учащийся должен задать себе несколько вопросов.
· Что я теперь (после всех обсуждений) думаю о данной проблеме?
· Как изменились мои взгляды под влиянием этих идей?
· Как полученная информация увязывается с тем, что я знал раньше?
· Что я могу делать иначе после того, как получил новую информацию?
· Что я могу делать иначе после того, как стал понимать эту проблему по-новому?
Учитель может продолжать задавать рефлексивные вопросы:
· Что вы в результате выяснили? {Дайте как можно более развернутые ответы.)

· После ответов учащихся можно спросить, почему они так думают.
В конце занятия или в начале следующего можно предложить учащимся ответить устно или письменно на три вопроса:
1.Что вы узнали нового?
2.Что вы поняли?
1. Чему вы научились?
Как видно, подобные вопросы заставляют учащихся различать усвоение информации и понимание (порождение своего смысла), а также отличать то и другое от обучения конкретным умениям (компетенциям). Кроме этого учитель может организовать рефлексию учащимися самого метода, который он использует для работы с учащимися, или, другими словами, рефлексию своей собственной деятельности, своих целей и задач. На стадии рефлексии учитель решает несколько задач.
· Развивает способность учащихся к рефлексии.
· Учит отличать содержание - цели и результаты - от метода их реализации.
· Учит анализировать свою деятельность и отличать деятельность от активности.
· Учит критически относиться не только к идеям автора, но и к своим собственным.
В целом данная технология позволяет создать условия, в которых учащийся: 

· приучается работать самостоятельно,
· задавать себе и другим вопросы, 
· порождать свои смыслы и идеи, 
· обосновывать их, обсуждать их в дискуссии, 
· выслушивать мнение другого, 
· критически относиться к мнению автора или оппонента, не принимать все на 
веру, 
· осуществлять рефлексию своей деятельности и деятельности других людей; 
· учится анализировать, классифицировать, работать с понятиями, а не определе- 
ниями; 
· начинает разбираться в целях и задачах самого учебного процесса и роли 
учителя.
Как же развить технологическую компетентность учителя? 
1) определение учителем дефицита компетентности (диагностика профессиональных затруднений и барьеров: субъективно - «что я не знаю, не умею, не получается, но хочу», объективно - «что я должен на самом деле уметь делать» - в сравнении с требованиями, предъявляемыми к технологической составляющей компетентности);
2) моделирование траектории индивидуального развития, соответствующей результатам диагностики и направленной на преодоление барьеров, ликвидацию затруднений, реализацию интересов педагога 
3) определение индивидуализированного учебно-методического комплекта сопровождения развития технологической компетентности учителя;
Для решения этих проблем выделим несколько групп необходимых компетенций для учителя:
Общетеоретическая и практическая подготовка:

- знание теории и методологии учебного предмета;
- знание структуры и содержания технологий обучения;
· умение диагностировать возрастные, индивидуальные и личностные особенности 
учащихся и, соответственно, владеть дифференцированным подходом к ребенку как средством оптимизации педагогического процесса;

· свободное владение методикой обучения на разных возрастных ступенях обучения учащихся;
· знание вариативных учебных планов и программ, учебно-методических комплексов обучения, дополнительных средств обучения;
· владение актуальной информацией о новых подходах к обучению предмету и умение использовать эту информацию в работе.
Группа процессуальных умений:
а) целеполагание:
· понимание целей обучения гредмету и их преемственности на разных этапах, обучения;
· ориентация на ученика как субъекта обучения в процессе педагогического взаимодействия;
· конкретизация целей обучения в аспекте обучения, воспитания и развития, их определение и грамотное формулирование;
б) выбор средств решения педагогических задач:
- умение соотносить содержание с поставленными целями обучения;

-умение осуществлять интегрирование содержания, преемственность, 
межпредметные связи;
-умение формировать общеучебные и специальные умения и навыки учащихся;
-умение выявлять зону ближайшего развития ребенка, условия перехода от одного 

уровня к другому, предвидеть возможные и учитывать типичные трудности;
-умение устанавливать обратную связь;
в) владение педагогическими технологиями для реализации педагогических целей.
· умение определять условия достижения конкретных целей;
· умение соотносить цели обучения, содержание обучения при выборе технологии и отдельных приемов обучения;
· умение применять методы, приемы, формы обучения, соответствующие уровню развития ребенка, учитывая при этом затрату сил и времени;
· умение выстраивать последовательность учебных действий, ориентированную на достижение поставленных целей.
Группа аналитико-рефлексивных умений:
· умения фиксировать результаты, описывать структуру и содержание своей педагогической деятельности:
· умение прогнозировать свои действия (предвидение себя в учебной ситуации и обоснование решения на основе этого);
· умение анализировать свою технологию обучения.
Исходя из вышеизложенного, развитие технологической компетентности в общем смысле предполагает качественные и количественные изменения этих групп знаний и умений, их прирост, совершенствование, улучшение, которое будет проявляться в профессиональной деятельности и заключаться в более эффективном решении профессиональных задач.
Развитие технологической компетентности учителя обусловлено качеством его профессиональной подготовки, качеством и количеством его жизненного и профессионального опыта, целенаправленностью и организацией учебного процесса и активностью самого учителя.
Два принципа, на которые может опираться учитель, совершенствуясь сам 
1 - свободе учиться - только то, что является выбором самого человека, приносит ему радость и огорчения, только за самостоятельный выбор человек несет ответственность перед самим собой и другими людьми; 
2 - развитие и образование ни одному человеку не могут быть даны или сообщены извне. Всякий, кто желает к ним приобщиться, должен достигнуть
это собственными силами, собственным напряжением. Извне он может получить только первоначальную мотивацию, которая постепенно перерастает в желание самосовершенствоваться, а затем творить. 
Основными факторами развития технологической компетентности являются, 
во-первых, приобретение новых знаний и функциональное совершенствование своих умений и навыков, а во-вторых, субъективный смысл желаемых результатов. Если человек их переживает как индивидуальное достижение, успех, они становятся точкой для последующего роста. 
Для развития технологической компетентности учителя эффективны методы продуктивного обучения, когнитивные, креативные, оргдеятельностные . Приведем примеры использования некоторых из этих методов.
Когнитивные методы
Метод эвристических вопросов позволяет получить информацию о каком-либо педагогическом объекте (процессе, ситуации) с помощью семи ключевых вопросов: кто? что? зачем? где? чем? как? когда? Парные сочетания вопросов приводят к появлению нового вопроса, например, как - когда? Ответы на данные вопросы и всевозможные их сочетания способствуют появлению интересных идей и решений относительно исследуемого объекта (процесса, ситуации). Работа идет в парах. Каждая пара получает задание: исследовать какой-то педагогический объект в соответствии с этими вопросами, например, «педагогическая техника учителя», «дифференциация обучения», «метод» и т.п. Результатом являются знания об исследуемом объекте и понимание условий их использования.
Метод сравнения применяется, чтобы сопоставить версии и точки зрения разных слушателей между собой и с культурно-историческими аналогами, которые формулировали известные педагоги, дидакты, философы. Работа идет в микрогруппах, которые получают одинаковое задание проанализировать предложенную педагогическую ситуацию. Затем их решения сравниваются.
Метод эвристических наблюдений применяется при посещении уроков коллег во время практики.
Наблюдение позволяет получить собственный результат, который включает: а) информацию, б) примененный способ наблюдения, в) комплекс личных мыслей, ощущений, действий, сопровождавших наблюдения. Степень творчества обучающегося в ходе его наблюдения зависит от новизны того, что он получил в ходе наблюдения. Каждый из слушателей получает или выбирает для себя сам конкретное задание, что необходимо пронаблюдать на уроке. Одновременно с заданием слушатель добывает и новую информацию об особенностях наблюдаемого процесса или явления по сути задания. При этом конструируются новые знания. Затем слушатели описывают все результаты по указанному выше плану

.
Метод конструирования правил позволяет создать, «открыть» некоторые требования, предъявляемые, например, к организации урока, к осуществлению процесса дифференциации обучения, к изучению уровня школьных достижений учащихся, к проведению эксперимента на уроке, к написанию школьниками исследовательских работ, к организации самостоятельной работы и т.п. Работа идет в микрогруппах. По завершении правила, созданные слушателями, обсуждаются и сравниваются с общепринятыми.
Метод гипотез развивает навыки предвидения, прогнозирования собственных педагогических действий. Предлагаются прогностические задачи типа «что будет, если...».
Креативные методы
"Мозговой штурм» (А.Ф. Осборн) позволяет собрать как можно большее число идей, способов решения чего-либо, освобождая участников обсуждения от инерции мышления и стереотипов. Работа ведется в микрогруппах по направлениям: анализ проблемной ситуации, генерация идей, оценка идей, генерация контридей. Затем полученные в группах идеи систематизируются, соединяются по общим основаниям и далее рассматриваются всевозможные риски и препятствия, возникающие на основании выдвинутых идей. Оцениваются сделанные критические замечания. Окончательно отбираются только те идеи, которые не были отвергнуты критическими замечаниями.
Педагогические методы ученика, находящегося в роли учителя, способствуют осмыслению своих профессиональных затруднений и поиску способов устранения этих затруднений. 
Оргдеятельностные методы
Метод самоопределения позволяет развивать разнообразные умения, среди которых умение планировать свою деятельность, отбирать оптимальные средства и определять условия для достижения целей, умения адекватно оценивать свои результаты и др. 
Эти и некоторые другие методы помогают учителю уточнить или создать представления о технологии своей профессиональной деятельности.
Таким образом, развитие технологической компетентности учителя начинается с выявления собственных проблем и проектирования индивидуальной образовательной программы. 
 Итак, компетентностный подход существенно отличается от традиционного по следующим характеристикам.
Во-первых, компетентностный подход акцентирует внимание на способности учителя использовать полученные знания. С позиции традиционного подхода чем больше знаний получил учитель, тем выше уровень его образованности. Образовательные цели моделируют различный результат: в первом случае предполагается ответ на вопрос: «Чему научился, какие новые возможности освоил?»; во втором случае результат отвечает на вопрос: «Что нового узнал?».
Во-вторых, различие подходов напрямую связано с различными представлениями о путях формирования ценностных ориентаций и личностно-профессиональных качеств. В компетентностном подходе к обучению выбор связан с необходимостью присвоения новых целей как модели будущих результатов, с приобретением опыта самостоятельного решения своих учебных проблем. При традиционном подходе выбор пути предопределен осознанием того, что личностный результат можно достичь за счет повышения информированности, приобретения необходимых знаний.
Цель современного учителя выучить детей, которые будут компетентными, которые могут поставить задачу, самостоятельно принять необходимые меры для её решения и добиться их выполнения. Всему этому должны их научить мы с вами, а это возможно лишь тогда, когда мы сами будем компетентны в своей профессиональной деятельности.
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