Балашова Е.Л. 207-792-547

РАБОЧИЙ ЛИСТ

к уроку на тему «Социальный конфликт и пути его разрешения»

План изучения нового материала

1. Понятия «конфликт», «социальный конфликт».

2. Субъекты конфликта.

3. Стадии протекания конфликта.

4. Классификация конфликтов.

5. Процесс разрешения конфликтов. Стратегии.

6. Роль социального конфликта

Термины и понятия:

1.Конфликт-_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________

2.____________________ситуация - это ситуация скрытого  или явного противоборства сторон

3.Инцидент - это стечение обстоятельств, являющихся  поводом для начала________________ _________________________________________________________________________________.

4.____________________________________________________________– это особый вид взаимодействия социальных сил, при котором действие одной стороны, столкнувшись с противодействием другой, делает невозможным реализацию её целей и интересов

5.Понятие социальной напряженности – высокий уровень недовольства населения существующим положением дел, выражающегося в скрытой агрессивности и готовности выразить свое настроение в открытой форме.

6.Причины социальных конфликтов: 

· социальная неоднородность общества, 

· различия в уровне доходов, __________________________________________________,

· __________________________________________________________________________, 

· _________________________________________, его социально-психологические черты.

7. Структура конфликта (Индивидуальное задание). Определить логическую цепочку разворачивания конфликта и роль каждого участника конфликта.

Оппоненты–  ________________________________________________________________
_______________________________– это люди, наблюдающие за конфликтом со стороны

Подстрекатели – те, кто подталкивает других участников к конфликту.

___________________________________– люди, содействующие развитию конфликта советами, технической помощью или иными способами.

 __________________________– которые своими действиями пытаются предотвратить, остановить или разрешить конфликт.

Предмет конфликта – объективно существующую или воображаемую проблему, которая является причиной разногласия между оппонентами.

Объект конфликта – некоторый дефицитный ресурс (или контроль над таким ресурсом)

8.Стадии протекания конфликта

	Предконфликтная стадия
	Непосредственно конфликт 
	Разрешение конфликта 

	?


	?
	?




· А) Приостановлен/Завершен
· Б) Происходит инцидент(словесное/физическое воздействие) и переход к действиям

· В) Накапливается эмоциональное напряжение, раздражение.Выбирается стратегия
Ответ:_____________
9.Работа по группам (ряд - группа)

Проанализировать

· II мировую войну, 

· Восстание декабристов, 

· Революция 1917 года.

Схема анализа конфликта:

1. По длительности: долгосрочные, краткосрочные, разовые, затяжные, повторяющиеся

2. По источнику возникновения: объективные, субъективные

3. По форме: внутренние и внешние

4. По характеру развития: преднамеренные и спонтанные

5. По объему: глобальные, локальные, региональные, групповые и личные

6. По используемым средствам: насильственные и ненасильственные

7. По влиянию на ход развития истории: прогрессивные и регрессивные

8. По сферам общественной жизни: экономические, политические,  этнические, семейно-бытовые.

Разрешение конфликта.

_________________________________________(юмор, уступка, компромисс, сотрудничество)

____________________________________________(угрозы, насилие, грубость, унижение, переход на личности, уход от решения проблем, разрыв отношений)
9. Стратегии поведения в конфликтах

_______________________________- неуверенность в себе, неумение отстоять свои интересы, ощущение своей неполноценности, уход от конфликта.

___________________________– чувство приниженности, нежелание отстаивать свои интересы, соглашательство с другими в ущерб себе.

___________________________– чувство превосходства, агрессия, нападение, унижение других.

Компромисс –_________________________________________________________________________________.

Сотрудничество – уважение своих и чужих интересов

Роль социального конфликта

	Позитивная
	Негативная

	•
_______________________________________________________________________________________________________________ 

•Стимулирование ______________________ изменений

•Снятие _____________________ напряженности участников конфликта: осознание своих интересов и интересов других, переход к сотрудничеству
	•Создание стрессовых ситуаций

•____________________________________---____________________________________
•Разрушение равновесия сил, устойчивого положения


28.  Вам поручено подготовить развернутый ответ по теме «Социальный конфликт».Составьте план, в соответствии с которым вы будите освещать эту тему.

29. «Если есть готовность к конфликту, повод для кон​фликта найдется» (Шевелев И. Н., современный россий​ский ученый)

"Жизнь - процесс решения бесконечного количества конфликтов. Человек не может избежать их. Он может только решить, участвовать в выработке решений или оставить это другим" Б. Вул(американский психолог)
