Приложение 1.
Конспект занятия «Правила общения в классном коллективе»
	Этап занятия, его цель
	Действия педагога
	Дидактический материал
	Действия учащихся
	Формируемые на данном этапе УУД

	1. Организационный момент, актуализация знаний

Цель: Организация детей на продуктивную работу на занятии. Актуализация знаний и расширение представлений о понятии «коллектив» как о высокоорганизованной группе людей, стадиях становления коллектива.


	Здравствуйте, ребята. Мне очень приятно видеть всех вас вместе, целым классом, в полном сборе. Я рада, что вы все здоровы, в хорошем расположении духа и готовы продуктивно поработать на нашем занятии.


	Компьютерная презентация, слайд №1.
	
	Волевая саморегуляция.
Умение целенаправленно воспринимать информацию, анализировать ее, делать на ее основе выводы.

Умения с достаточной полнотой и точностью выражать свои мысли в соответствии с задачами.

Умение адекватно  оценивать отличительные особенности поведения, личности.

	
	Вопрос, с которого я хотела бы начать нашу сегодняшнюю встречу звучит следующим образом – как одним, двумя словами можно назвать вас всех вместе, в полном составе? (педагог поддерживает и подбадривает высказывания учащихся, дополняет их ответы, не называя слово «коллектив»)
	
	Воспитанники предлагают разные варианты ответа (класс, ребята, одноклассники, группа, сверстники, ученики, школьники, подростки, друзья, приятели)
	

	
	Посмотрите внимательно на слайд и скажите, какое слово не было вами названо?
	Компьютерная презентация, слайд №2 (отображены все возможные варианты ответа на поставленный вопрос)
	Учащиеся отвечают – слово «коллектив»
	

	
	Что означает слово «Коллектив»? Как вы думаете?

Можно ли данное слово использовать для того, чтобы назвать вашу группу?
	Компьютерная презентация, слайд №3 (отображены все возможные варианты ответа на поставленный вопрос, среди которых крупно выделено слово «Коллектив»)
	Ученики высказывают свою точку зрения (группа людей и др. варианты)
	

	
	Для того чтобы узнать, что означает это понятие, я предлагаю обратиться к словарю терминов.

По мнению современных исследователей (педагогов, психологов) коллектив – это высокоорганизованная группа людей.

Как вы думаете, что это может означать?

А означает это следующее:

у группы людей (которою можно назвать коллективом) всегда есть общая цель, общая совместная деятельность для достижения поставленной цели, общая организация этой деятельности, чувство ответственности за выполняемую деятельность у каждого члена группы, общий выборный руководящий орган (актив группы, класса), благоприятный психологический климат (доброжелательные, дружеские отношения, взаимоподдрежка, желание находиться рядом, взаимодействовать).


	Компьютерная презентация, слайд №4 (дано определение понятию «коллектив»)
	Ученики высказывают свою точку зрения
	

	
	Можно ли теперь, ознакомившись с точным значением слова «коллектив», назвать себя коллективом? (задача педагога – подвести учащихся к выводу, что их группа, класс – не является коллективом в истинном его значении)

	
	Ученики высказывают свою точку зрения
	

	
	Оказывается, коллектив формируется не сразу. 

Процесс формирования коллектива длительный и проходит через ряд этапов (стадий).

Иногда отдельные группы вообще не становятся коллективом (как высокоорганизованная группа людей).


	Компьютерная презентация, слайд №5 
	
	

	
	Какие это стадии? Вы сами можете предположить и попробовать дать им названия – одним-двумя словами? На слайде есть и подсказка: пять ступенек (указывающих на пять стадий).
	Компьютерная презентация, слайд №6 
	Ученики высказывают свои предположения
	

	
	Ваши точки зрения интересны, но давайте посмотрим, какие же стадии в развитии коллектива предлагаются исследователями.
	Компьютерная презентация, слайд №7 (стадии формирования коллектива с возможностью перехода по гиперссылкам к слайдам №19 – 23, дающих характеристику стадиям)
	
	

	
	Педагог знакомит учащихся со стадиями формирования группы: 

А) «Песчаная россыпь»

В классе собрались незнакомые друг с другом ребята, их ничто не объединяет, кроме списка в журнале. 

Каждый сам по себе, как песчинка в песчаном холмике: подует ветер, и все разлетятся.

Взаимодействия между учениками еще нет, они действуют по-отдельности. 

Лидеры не определились, роль каждого ученика тоже.

Нет взаимопомощи и взаимоподдержки. В классе неуютно (некомфортно).

Б) «Мягкая глина»

На этой стадии ребята начинают делать первые шаги навстречу друг к другу. Класс уже начинает осознавать себя как общность.

Группа напоминает мягкую глину, т.е. сразу не рассыпится, если подует ветер.

Однако, приятельские отношения завязываются внутри маленьких замкнутых группировок, которые мало общаются между собой.

Ребята редко приходят на помощь друг другу; для класса характерно большое количество конфликтов. 

Нет и общепризнанных лидеров, они только заявляют себя на эту роль. Важные для всего класса решения принимаются исходя из мнения большинства. 

Большинству ребят класса неуютно (некомфортно) в нем.

В) «Мерцающий маяк»

Группа сформировалась как сообщество. Каждый представляет свое место в ней и функции при выполнении общего задания. Лидеры определились (актив класса). 

Для данной стадии характерно желание ребят бывать вместе, делать что-то сообща. В отношениях часто проявляется взаимоподдержка. 

При принятии решений начинают прислушиваться к мнению меньшинства, так как осознается важность каждого. 

Но социальная активность (участие в делах класса и школы) пока проявляется вспышками, а не постоянно, подобно мерцающему маяку.

Отдельным ребятам класса не уютно (не комфортно) в нем.

Г) «Алый парус»

Класс воспринимается как единое целое. Все ученики – как единая команда на корабле с алыми парусами. Двигаться вперед этот корабль может только при согласованной работе всех членов команды.

Ребята испытывают чувство гордости за свой класс, все переживают, когда кого-то постигнет неудача.

Внутри класса ощущается атмосфера доброжелательности, душевного комфорта и безопасности. Всем комфортно.
Здесь живут и действуют по принципу «один за всех и все за одного».

Дети начинают помогать друг другу и делать добрые дела без постороннего вмешательства, просто из внутреннего побуждения. 

Положительная энергия группы направлена не только на своих, ребята проявляют социальную активность и в масштабах школы. 

Д) «Горящий факел»

На данном этапе ярко проявляются все качества коллектива: тесная дружба, единая воля, отличное взаимопонимание, деловое сотрудничество, ответственность каждого не только за себя, но и за других. 

Члены группы сами видят, когда они нужны, и сами идут на помощь.

Члены группы не остаются равнодушными, даже если плохо другим группам.

Духовная близость членов группы достигает высокого уровня. Их объединяют общие ценности.

Формальные рамки не играют уже никакой роли. Иногда группа продолжает существовать, даже когда ее участники разъехались по разным городам. 

	Компьютерная презентация, слайды №19 – 23 (переход по гиперссылке со слайда №7).
	
	

	
	Давайте порассуждаем и попробуем определить, на какой стадии находится наш класс?
	
	Ученики высказывают свои предположения (скорее всего - на стадии «песчаная россыпь», или «мягкая глина»).
	

	2. Постановка проблемы

Цель: Формирование потребности в выработке и последующем соблюдении правил оптимального взаимодействия с членами референтной группы.


	И так, оказывается, что нам необходимо пройти еще долгий путь, чтобы по праву называться коллективом. А как вы думаете, можно ли в обычной школе, среди обычных ребят встретить настоящий коллектив?
	Компьютерная презентация, слайд №7.
	Ребята высказывают свои предположения.
	Волевая саморегуляция.
Умение целенаправленно воспринимать информацию из СМИ, анализировать ее, делать на ее основе выводы.

Умения с достаточной полнотой и точностью выражать свои мысли в соответствии с задачами.

Умение адекватно  оценивать собственное состояние (настроение, самочувствие и т.п.)



	
	Я предлагаю посмотреть видеорепортаж из телепередачи «Человек и закон».
	Компьютерная презентация, слайд №8 (с включенным в нее видеофрагментом из телепередачи «Человек и закон»).
	
	

	
	Давайте попробуем ответить на вопросы к видеофрагменту:

· Предположите, на каком этапе становления коллектива находится данная группа ребят (учащиеся 11 «а»)?

· По каким признакам вы это определили?

· Можно ли данный класс назвать коллективом?

В обсуждении данных вопросов педагогу необходимо подвести учащихся к выводу о том, что и в настоящее время можно встретить коллектив (в истинном значении), примером которого и являются ученики 11 «а» класса московской школы, т.к. у учащиеся есть общая цель, совместная деятельность для достижения поставленной цели, чувство ответственности за выполняемую деятельность у каждого члена группы, благоприятный психологический климат и пр.
	Компьютерная презентация, слайд №9 (на слайде представлены вопросы для обсуждения просмотренного видеоролика)
	Ученики высказывают свою точку зрения.
	

	
	А можем ли мы сами стать подобным коллективом? А зачем вообще это нужно? Может, лучше быть подобно песочной россыпи или мягкой глине? 

При обсуждении данных вопросов педагог с помощью наводящих вопросов должен подвести учащихся к выводу о том, что в подобных группах большинство учащихся чувствуют себя некомфортно, неуютно, незащищенными.
	Компьютерная презентация, слайд №10.
	Учащиеся высказываются (Да, можем. Но для этого нужно потрудиться. Необходимо обязательно, т.к. в коллективе лучше жить, общаться, учиться и т.д.)
	

	
	А насколько комфортно на сегодняшний день чувствует себя каждый ученик вашего класса? Можете предположить?


	Компьютерная презентация, слайд №11.


	Учащиеся делают предположения, отдельные ребята озвучивают свое внутренне состояние.


	

	
	1-й вариант:

Чтобы быть более конкретными в высказываниях, я предлагаю выполнить упражнение «Термометр комфорта».

Учащиеся информируются о том, что с помощью данного прибора можно измерять состояние комфорта человека.

При этом, комфортно – значит хорошо, уютно, безопасно, у меня хорошее настроение.

Учащимся необходимо с помощью красного карандаша на заготовке «Термометр комфорта» оценить, насколько им комфортно в группе, классе.

2-й вариант:

На прошлом занятии каждому из вас было дано домашнее задание – ежедневно в течение недели измерять степень комфортности в классе с помощью «Термометра комфорта».

Получившиеся результаты совместно обсуждаются и анализируются. Особенно важным является обсуждение причин низкого уровня комфорта у отдельных учащихся. Подобных ребят нужно попросить озвучить причины, по которым им некомфортно в классе. Как правило, это грубое, несдержанное, агрессивное поведение других учащихся (т.е. несоблюдение элементарных норм человеческого общения).

Вопросы для обсуждения:

1) По какой причине у тебя возникает чувство дискомфорта? (т.е. из-за чего тебе некомфортно?)

2) Как часто такое чувство возникает?

3) Что ты сам делаешь для того, чтобы общение с тобой было комфортным для других?
	Заготовка «Термометр комфорта» на каждого ученика.
	По желанию ребята озвучивают свое внутренне состояние (степень комфортности в классном коллективе), отвечают на дополнительные вопросы педагога.
	

	3. «Открытие» учащимися нового знания
Цели: Воспитание умения распознавать и понимать свои чувства, чувства окружающих людей.

Создание условий для установления детьми взаимосвязи между нарушением основных правил человеческого общения одним человеком и возникновением негативных чувств у другого человека.


	А что нам нужно, чтобы в классе всем было комфортно? 
Педагог с помощью наводящих вопросов должен подвести учащихся к мысли о том, что именно правила общения (взаимодействия), разработанные самими членами группы, их соблюдение является основой (основным условием) для комфортной среды в классе, а значит – для развития коллектива.
Если же учащиеся затрудняются прийти к данному выводу, педагог может показать необходимость соблюдения правил взаимоотношений (взаимодействия) на следующем примере:

Знаете ли вы, как вести себя на улице? Знаете, что можно делать, а что нельзя? А откуда вы знаете, как себя вести на улице? (Из правил поведения). Если все участники дорожного движения соблюдают правила поведения (автомобиль едет только на разрешающий сигнал светофора, останавливается перед пешеходным переходом, чтобы пропустить пешеходов, пешеходы переходят улицу только по пешеходному переходу, не играют на проезжей части и т.д.), то все чувствуют себя безопасно, комфортно, уверенно, испытывают чувство защищенности. Если же кто-либо начинает нарушать правила поведения на дороге, то безопасность, комфорт, уверенность других участников движения снижается, или вовсе пропадает.
Что нужно группе ребят, чтобы всем было комфортно?

	Компьютерная презентация, слайд №12.
	Учащиеся делают разнообразные предположения, предлагая разные варианты действий, как стать коллективом.
Правила общения, взаимодействия.
	Умение устанавливать причинно – следственные связи.
Умения с достаточной полнотой и точностью выражать свои мысли в соответствии с задачами.



	4. Поиск способа решения проблемы

Цель: Формирование умения определять нормы взаимодействия (общения) в группе сверстников.
	Мы с вами сделали вывод, что на первоначальном этапе становления коллектива каждой группе необходимы правила, которые будут регулировать общение и взаимодействие между одноклассниками.

Определиться с правилами (какие нужны для вашего класса), чтобы жизнь в нем была для каждого ученика комфортной, безопасной, чтобы каждый мог ощутить взаимопомощь, взаимоподдержку со стороны одноклассников, я предлагаю, поработав в подгруппах.
Ваша задача: в подгруппах разработать правила оптимального общения (взаимодействия) в классе, решить, кто будет следить за соблюдением всеми членами группы разработанных и совместно принятых правил, а также какие санкции будут применяться в отношении нарушителей.

Педагог оказывает при необходимости помощь, консультирует группы учащихся.

	Компьютерная презентация, слайд №13.
Учащимся на каждую подгруппу выдаются формы для заполнения «Правила общения (взаимодействия) в нашем классе», ручки.
	Учащиеся в подгруппах разрабатывают правила оптимального общения (взаимодействия) в классе, обговаривая вопросы о том, кто будет следить за соблюдением всеми членами группы разработанных и совместно принятых правил, а также какие санкции будут применяться в отношении нарушителей.
	Умение слушать и вступать в диалог, участвовать в коллективном обсуждении вопроса.

Умения с достаточной полнотой и точностью выражать свои мысли в соответствии с задачами.



	5. Первичное закрепление способа решения проблемы

Цель: Развитие умения представлять результат групповой работы, защищать, аргументировать свою точку зрения.


	Мы с вами продуктивно поработали, у каждой группы готов свой список (свод) правил общения в классном коллективе. Я предлагаю их озвучить и постараться прийти к общему мнению – какие же правила общения (взаимодействия) необходимо соблюдать в классе¸ чтобы жизнь в нем была для каждого ученика комфортной, безопасной, чтобы каждый мог ощутить взаимопомощь, взаимоподдержку со стороны одноклассников.

Педагог оказывает при необходимости организующую помощь. Возможна фиксация предложенных учащимися правил на классной доске, компьютерной презентации.


	Компьютерная презентация, слайд №13.


	Подгруппы учащиеся представляют свои варианты правил общения (взаимодействия) с членами референтной группы.
	Умение представлять результат групповой работы, защищать, аргументировать свою точку зрения.

Умения с достаточной полнотой и точностью выражать свои мысли в соответствии с задачами.
Умение целенаправленно воспринимать информацию, анализировать ее, делать на ее основе выводы.



	
	По завершении работы по разработке правил общения и налаживания взаимодействия в этом классе предлагается провести голосование с целью утверждения и принятия всеми учащимися ими же разработанных правил. 

Ребятам могут быть заданы вопросы: «Согласны ли они со всеми правилами?», «Кто должен их соблюдать?», «Когда их необходимо соблюдать», «Что будут испытывать одноклассники, если кто-то будет нарушать принятые общим голосованием правила общения?»

	Компьютерная презентация, слайд №14 (слайд с зафиксированными правилами общения в классном коллективе, разработанными ребятами этой группы)


	Школьники участвуют в голосовании, отвечают на вопросы педагога (Согласны выполнять правила общения, соблюдать их должны все без исключения, ежедневно и ежеминутно, в обратном случае у одноклассников будут возникать негативные чувства и переживания)
	

	6. Подведение итогов, рефлексия

Цель: Стимулирование внутренней мотивации на соблюдение правил оптимального взаимодействия с членами референтной группы.
Формирование умений осуществлять рефлексию способов и условий действия, контроль и оценку процесса и результата деятельности.
	А в завершении нашей сегодняшней встречи я предлагаю прослушать  и обсудить отрывок из песни одной современной детской музыкальной группы «Барбарики», которая называется «Гимн дружбе».
	Компьютерная презентация, слайд №15 (воспроизведение отрывка из песни осуществляет щелчком мыши).


	
	Умение целенаправленно воспринимать информацию, анализировать ее, делать на ее основе выводы.

Выделение и осознание учащимися того, что уже усвоено и что еще подлежит усвоению, оценивание уровня и качества усвоения.

Умения с достаточной полнотой и точностью выражать свои мысли в соответствии с задачами.


	
	По окончании прослушивания учащимся предлагается ответить на вопросы:

· Что нам хотел сказать автор, когда писал строки этой песни?
· Согласны ли вы с автором?
	Компьютерная презентация, слайд №16 (вопросы для обсуждения отрывка из песни).


	Ученики высказывают свою точку зрения (Дружить, общаться, оказывать помощь и поддержку своим друзьям необходимо постоянно).
	

	
	А как вы отнесетесь к тому, если я скажу, что не согласна со словами автора песни: «Дружба – это не работа». Если я буду утверждать, что «Дружба – это работа»?

В обсуждении педагог с помощью наводящих вопросов должен подвести учащихся к мысли о том, что дружба – это нелегкий (особенно на первых этапах), кропотливый, ежедневный труд, требующий множества усилий от ребят. Т.к. каждому человеку необходимо будет постоянно сдерживаться, уступать, быть внимательным к чувствам и настроению своего товарища, приходить на помощь (даже если сам уже устал) и т.д.

	Компьютерная презентация, слайд №17.


	Ученики высказывают свою точку зрения.
	

	
	Мы с вами на занятии говорили о многом: о том, что такое коллектив, какие этапы в своем развитии проходит каждая группа, прежде чем стать коллективом, а также, что необходимо каждой группе, чтобы стать настоящим коллективом.

Что из сказанного сегодня полезно для вас, что нового вы узнали и какие выводы для себя сделали?
Спасибо за работу на занятии. Я желаю вам терпения, упорства, сил, чтобы постепенно подниматься по лесенке по направлению к ступеньке с названием «Горящий факел» (коллектив). 

	Компьютерная презентация, слайд №18.


	Учащиеся высказываются
	


