Приложение №2

ТЕСТ «УМЕЕТЕ ЛИ ВЫ  ВНИМАТЕЛЬНО СЛУШАТЬ?».
   Проверьте, насколько развито Ваше умение слушать. Отвечая с максимальной искренностью на вопросы теста, Вы получите достаточно точный результат.
   Веер ответов следующий:

«почти всегда» - 2 балла,

«в большинстве случаев» - 4 балла;

«иногда « - 6 баллов;

«редко» - 8 баллов;

«почти никогда « - 10 баллов».
1. Стараетесь ли вы «свернуть» беседу в тех случаях, когда ее тема (а то и собеседник) не интересны вам?

2. Раздражают ли вас манеры вашего собеседника?

3. Может ли неудачное выражение собеседника спровоцировать вас на резкость или грубость?

4. Избегаете ли вы вступать в беседу с неизвестным и ли малознакомым человеком?

5. Имеете ли вы привычку перебивать собеседника?

6. Делаете ли вид, что внимательно слушаете, а сами думаете совсем  о другом?

7. Меняется ли ваш тон, голос, выражение лица в зависимости от того, кто ваш собеседник?

8. Меняете ли тему разговора, если собеседник коснулся неприятной для вас темы?

9. Поправляете ли вы собеседника, если в его речи встречаются неправильно произнесенные слова, названия, вульгаризмы?

10. Бывает ли у вас снисходительный, менторский тон, с оттенком пренебрежения и иронии по отношению к собеседнику?
    Подсчитайте сумму баллов. Если в итоге вы набрали больше 62 баллов, то вы слушатель выше среднего уровня. Если от 55 баллов  до  62 – средний уровень.
   Иными словами, чем больше у вас баллов, тем в большей степени у вас  развито умение слушать.

