В 1989 г. Тим Бернерс-ли, сотрудник Лаборатории физики элементарных частиц Европейского центра ядерных исследований (Женева, Швейцария), начал работу по созданию удобного инструмента обработки больших объёмов научной информации. Это были средства доступа к своей внутренней информации внешним пользователям. Они использовались в этом качестве примерно до 1993 г., пока мировое информационное сообщество не осознало, что в его распоряжении появилось средство, способное вывести сетевые информационные технологии на качественно новый уровень. Решающую роль в его стремительном  развитии сыграло появление в начале 1993 г. программы «Мозаика», предназначенной для просмотра гипертекстовых документов. Программа была создана в Национальном центре приложений для суперкомпьютеров университета в Урбана-Шампэйн (штат Иллинойс, США) и распространялась по сети бесплатно. К тому времени это была единственная профессионально написанная программа с удобным для пользователя графическим интерфейсом и работающая на различных компьютерных платформах.

