Приложение 5 

Функциональная структура СМК ФГОУ СПО МСХТ

Функциональная структура  Системы менеджмента качества ФГОУ СПО Мелекесский сельскохозяйственный техникум представлена на рис. 1  и включает:

1) Формирование политики и целей в области качества техникума— разработка целей качества образования, конкретизирующих политику образования и социально-педагогическое нормирование этих целей, проверки актуальности, разработка, корректировка и обновление образовательных стандартов и программ.

2) Планирование и постоянное улучшение деятельности техникума, обеспечивающее планирование процессов и процедур, их поддержание и постоянное улучшение. 

3) Управление ресурсами, включая преподавательский состав и другие ресурсы, требуемые для обучения студентов — обеспечение процессов жизненного цикла техникума всеми видами ресурсов: финансовыми, материальными, человеческими и информационными. 

4) Управление процессами и процедурами — управление основными (обучение, учебная деятельность, дополнительное образование, воспроизводство кадров) и вспомогательными (хозяйственная деятельность, управление персоналом и др.) процессами техникума.

· 5) Мониторинг и контроль (измерения) — измерение и оценка параметров и характеристик рабочих процессов и анализ их результатов, включая: 
· оценку студентов (достигнутого прогресса в уровне их знаний и навыков);

· проведение измерений основных показателей деятельности техникума;

· проведение маркетинговых и социологических исследований;

· обработку и анализ результатов измерений и исследований;

· оценку качества результатов образовательной деятельности (ОД) и отдельных процессов техникума;

· определение конкурентных позиций техникума.

Система менеджмента качества техникума функционирует в конкурентной среде, которая формируется требованиями и ожиданиями потребителей и регулируется требованиями ГОС Р ИСО 9001-2001, государственных образовательных стандартов, требованиями лицензирования и аккредитации. 

Подтверждение соответствия образовательной деятельности техникума требованиям государственной аккредитации обеспечивается процедурами аудита и аккредитации техникума на основе показателей государственной аккредитации.


[image: image1.emf] 

Планирование и постоянное улучшение процессов и процедур    

Управление ресурсами  

Внешние регуляторы  

Внешняя конкурентная среда   

ПОТРЕБИТЕЛИ    (требования, ожидания)  ПОТРЕБИТЕЛИ   (удовлетворенность)  

Стандарты   (ГОС)   Лицензирование  Аккредитация  

РЕСУРСЫ  

ПРОЦЕССЫ    ЖИЗНЕННОГО ЦИКЛА  МСХТ  

Управление процессами  

  Мониторинг ,   к онтроль ,   и змерения   и анализ  

Продукция  –   ко мпетенции  выпускника  

Улучшение  

Улучшение  

Оценка  

Управление  

Управление  

П олитика и цели в области качества  МСХТ  

Абитуриент   Выпускник  

Право на ОД  

Обеспечение  

МСХТ  

Нормативные  документы  

Отчеты  


Рисунок 3 -  Функциональная структура Системы менеджмента качества ФГОУ СПО Мелекесский сельскохозяйственный техникум
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