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Приложение 4

Школьная методическая подготовка педагогов.

Контрольно – оценочная деятельность учителя на уроке

Составитель С.Д. Аюпова,

заместитель директора по НМР

МОУ «СОШ № 8» г. Усть-Илимска

Пособие включает разработку цикла занятий по теме для проведения с педагогами методической работы по актуальным вопросам организации учебно-воспитательного процесса.

Пособие предназначено для заместителей директора, руководителей городских и школьных методических объединений. Материалы  могут быть использованы учителями для работы над индивидуальной методической темой в самообразовании.

Программа и тематический план

занятий школьной методической подготовки педагогов

по теме «Контрольно оценочная деятельность учителя на уроке»

№
Название темы
Количество часов
Форма 

проведения занятия

1. 
Контроль над качеством знаний – одно из важных средств повышения эффективности образовательного процесса.  
1
Лекция. 

2.
Тестирование как форма контроля. Компьютерное тестирование: особенности тестов, подготовка к тестированию и процедуре выполнения тестов.


1
Лекция. Демонстрация работы в программе «Super test». Работа в программе «Super test».  

3.
Школьная оценка и её виды
1
Лекция 

4.
Использование средств рейтингового контроля в оценке учебных достижений учащихся
1
Лекция. Выступления педагогов с опытом работы по теме

5.
Формирование у учащихся навыков самоанализа и самоконтроля
1
Лекция. Выявление учебных ситуаций (форм работы, типов занятий, этапов урока и др.), в которых педагогами школы используется самоконтроль учащимися своей учебной деятельности и взаимоконтроль работы одноклассников 

Письменное зачетное задание для педагогов (один из вариантов на выбор):

1. Формы контроля знаний (например, организация и проведение зачёта).

2. Виды творческих заданий, обеспечивающих проверку усвоения знаний учащимися. 

3. Виды заданий для контроля за сформированностью у учащихся приёмов мышления

4. Варианты альтернативных систем оценки знаний учащихся.

5. Способы формирования у учащихся навыков самоанализа и самоконтроля

Тема 1. Контроль над качеством знаний –

 одно из важных средств повышения эффективности образовательного процесса

Определение понятия «контроль знаний». Основные функции контроля знаний. Виды контроля знаний. Методы контроля. Формы контроля знаний, их характеристика. Школьная документация как средство контроля знаний учащихся. Контроль над ведением тетрадей. 

Требования, рекомендуемые для  обеспечения рационального использования форм контроля знаний. Закономерности проведения контроля знаний учащихся. Содержательно-временные этапы организации контроля знаний.

Рекомендуемая литература:

1. Галкина Е.А. Контроль знаний по биологии // Биология в школе, № 6, 2006 г., с. 20-27

2. Костылев Ф.В. Учить по-новому: нужны ли оценки-баллы: Кн. для учителя. – М.: Гуманит. изд. центр ВЛАДОС, 2000

Тема 2. Тестирование как форма контроля. Компьютерное тестирование: 

особенности тестов, подготовка к тестированию и процедуре выполнения тестов.

Актуальность тестирования как формы контроля знаний. Особенности и научные основы метода тестов. Компьютерное тестирование. Особенности компьютерных тестов. Подготовка к тестированию. Стратегия подготовки учащегося к процедуре тестирования и тактика выполнения тестов.

Рекомендуемая литература:

1. Галкина Е.А. Контроль знаний по биологии // Биология в школе, № 6, 2006 г., с. 20-27

2. Как улучшить свой тестовый бал // Школьные технологии, 4/2001, с. 94 – 101

3. Майоров А.Н. Теория и практика создания тестов для системы образования (как выбирать, создавать и использовать тесты для целей образования). – М.: «Интеллект- центр», 2001. – 296 с.

Тема 3. Школьная оценка 

Роль и назначение оценки учебных достижений школьников в процессе обучения. Формы оценки результатов деятельности учащихся. Виды оценок и их действия. Организационная модель школьной оценки.  Положения и правила оценивания знаний, умений и навыков ученика.

Рекомендуемая литература:

1. Галкина Е.А. Контроль знаний по биологии // Биология в школе, № 6, 2006 г., с. 20-27

2. Калинова Г.С. Актуальные вопросы развития биологического образования в 2006/2007 учебном году // Биология в школе, №5 2006 г.с. 17 

3. Остапенко А. Может ли школьная оценка быть справедливой // Народное образование, 1/2006, с. 125 -  

Тема 4.  Использование средств рейтингового контроля 

в оценке учебных достижений учащихся

Особенности рейтинговой системы контроля над учебными достижениями учащихся. Поэтапная технология формирования успешности ребёнка с точки зрения рейтингового контроля. 

Нетрадиционные формы контроля знаний, применяемые педагогами школы для оценки учебных достижений учащихся на уроках и занятиях предметов по выбору (в том числе, из опыта работы учителей школы).

Рекомендуемая литература:

1. Галкина Е.А. Контроль знаний по биологии // Биология в школе, № 6, 2006 г., с. 20-27

2. Паринова Г.К., Гришина Н.Ю. Формирование успешности учащихся средствами рейтингового контроля // Школьные технологии, 6/2003, с. 94 – 99

3. Элективные курсы в профильном обучении / Министерство образования РФ – Национальный фонд подготовки кадров. – М.: Вита-Пресс, 2004. – 144 с.

4. Элективные курсы в профильном обучении: Образовательная область «Обществознание» / Министерство образования РФ – Национальный фонд подготовки кадров. – М.: Вита-Пресс, 2004. – 96 с.


5. Элективные курсы в профильном обучении: Образовательная область «Информатика» / Министерство образования РФ – Национальный фонд подготовки кадров. – М.: Вита-Пресс, 2004. – 112 с.

6. Элективные курсы в профильном обучении: Образовательная область «Математика» / Министерство образования РФ – Национальный фонд подготовки кадров. – М.: Вита-Пресс, 2004. – 96 с.

Тема 5. Формирование у учащихся навыков самоанализа и самоконтроля

Деятельность учащихся, связанная с самоанализом и самоконтролем, как составная часть контрольно-оценочной работы на уроке. Подходы к формированию у учащихся  навыков самоанализа и самоконтроля. Роль взаимоконтроля в формировании навыков самоконтроля. 

Учебные ситуации, в которых педагогами школы используется самоконтроль учащимися своей учебной деятельности. 

Рекомендуемая литература:

1. Галкина Е.А. Контроль знаний по биологии // Биология в школе, № 6, 2006 г., с. 20-27

2. Петухова Л.В. Формирование у учащихся навыков самоанализа и самоконтроля // Завуч, 5/2006, с. 51-55

Тема 1. Контроль над качеством знаний –  одно из важных средств повышения эффективности образовательного процесса

Цель: привести в систему знания педагогов о контроле над качеством знаний.  

Задачи:

- работа с понятийным аппаратом по теме;

- актуализация  знаний педагогов об основных функциях контроля знаний,  о видах, методах и формах  контроля знаний;

- рассмотрение вопросов организации контроля знаний учащихся.

Определение понятия «контроль знаний». Систематическая информация о состоянии знаний учащихся позволяет учителю оперативно использовать рациональные способы и средства обучения, точно и уверенно управлять учебным процессом, предвидеть его логику, прогнозировать результаты усвоения знаний, сформированности умений и навыков, выявлять нравственно-ценностные ориентации личности учащегося.

Ключевой вопрос в рассмотрении процесса контроля знаний учащихся — определение самого понятия «контроль знаний».

Наиболее удачное определение контроля дано М. Д. Касьяненко:

• (в узком понимании) изучение состояния процесса в данный момент и его сопоставление с планируемым или нормативным. В зависимости от целей и содержания проводимой проверки в значении контроля знаний используют понятия: обратная связь, педагогический срез и др.

• (в широком значении) комплексный контроль, включающий не только оценку состояния процесса в соответствии с нормативными его характеристиками, но и разработку рекомендаций на будущее, коррекцию процесса, помощь учителю и учащимся.

Понятия «контроль», «учет», «опрос» и «проверка» знаний взаимосвязаны, они обогащают и дополняют друг друга, но каждое из этих понятий имеет свои специфические особенности. Так, проверка знаний — это структурный компонент контроля, обеспечивающий внешнюю обратную и внутреннюю связь участников педагогического взаимодействия; он направлен на выявление изменение качества, уровня и объема усвоения учебного материала учащимися и степени достижения целей обучения. Проверка не всегда может сопровождаться обязательной оценкой. Часто понятия «контроль» и «проверка» отождествляют.

Термин «учет знаний, умений, навыков», перенесенный из экономики в педагогику, плохо отражает суть тех явлений, которые он призван обозначать. Учет успеваемости — принятие во внимание, фиксация, наполнение и хранение информации о результатах проверки знаний учащихся по усвоению соответствующего учебного материала. Иначе говоря, в содержании понятия «учет» определяющим признаком является количественный подсчет. В оценивании результатов, как правило, важна и качественная сторона усвоения знаний.

Слово «опрос» в русском языке имеет лишь одно значение — действие по задаванию вопросов, притом в устной форме. Часто ему придается значение, далеко выходящее за ту область знаний, которую он обозначает.

Загвездинский В.И.  определяет следующие составляющие диагностики процесса и результатов обучения 

Проверка - процесс установления успехов и трудностей в овладении знаниями и развитии, степени достижений целей обучения.

Контроль – операция сопоставления, сличение запланированного результата с эталонными требованиями и стандартами.

Учёт – представление о динамике и полноте процесса овладения знаниями.

Оценка – суждение о качестве выполненной работы, об успехах.

Отметка – качественное и количественное выражение по заданной матрице (шкале) учебной успешности обучающихся.

Выставление отметки – определение балла или ранга по официально принятой шкале для фиксирования результатов учебной деятельности.
Таким образом, контроль знаний предполагает единство всех его компонентов (проверки, учета и оценки) и определяется как процесс выявления и измерения усвоения знаний учащихся, их качества, так и процесс исправления ошибок в области содержания, речи, логики ответов, ведущий к коррекции результатов обучения. 

Основные функции контроля знаний. Система контроля знаний, включающая проверку и оценку результатов, выполняет следующие основные функции: 

1. Образовательная (задача не столько выявить уровень обученности, сколько способствовать научению, исправить ошибки, проинструктировать, помочь в дальнейшем продвижении).

2. Стимулирующая (контроль должен вдохновлять ученика, вселять уверенность в достижении более высокого уровня)

3. Аналитико – корректирующая (педагогическая рефлексия учителя, коррекция и самокоррекция учеником собственной учебно-познавательной деятельности)

4. Воспитывающая и  развивающая (формирование адекватной самооценки, ответственности, целеустремлённости и других социальных ценностей)

5. Контрольная (формирование достижений, их соответствие нормам и стандартам)

В современных условиях обучающее назначение контроля доминирует над всеми перечисленными. Значительную роль играют и технологические функции контроля как процесса: управляющая, повторительная, закрепляющая, обобщающая. 

Виды контроля знаний. В методике обучения утвердились четыре вида контроля: предварительный, текущий, тематический и итоговый (табл.1).

Таблица 1 Виды контроля знаний учащихся 

Виды

контроля
Краткая характеристика



Предварительный (ориентировочный, диагностический)
Диагностика исходного или начального уровня знаний. Определение базовых знаний перед изучением темы. Предпосылка для успешного планирования руководства учебным процессом.

Текущий  (исполнительный, пооперационный, следящий)
Выявление объема, глубины и качества восприятия учебного материала. Определение имеющихся пробелов в знаниях и нахождение путей их устранения. Выявление степени ответственности учащихся и отношения их к работе, установление причин, мешающих работе. Выявление уровня овладения навыками самостоятельной работы, определение путей их развития. Стимулирование интереса учащихся к предмету и их активность в познании. Текущее наблюдение за работой класса в целом и каждого ученика в отдельности.

Тематический

(периодический,

рубежный)


Проверка прочности усвоения полученных знаний через более продолжительный период времени. Охватывает значительные по объему разделы курса. Проводится в форме зачета, собеседования, конференции и др. Выявление усвоения знаний темы целиком, связи с другими разделами и предметами. Обобщение и систематизация знаний темы.

Итоговый


Выявление степени усвоения знаний раздела, нескольких тем. Проводится в форме зачета, экзамена, контрольной работы, общественного смотра знаний, ролевой игры. Оценка знаний, умений и навыков раздела в соответствии с требованиями учебной программы (стандартов).

Методы контроля. До настоящего времени не сложилось единого мнения о методах, методических приемах, формах контроля знаний учащихся, поэтому, например, фронтальная беседа в разных классификациях может определяться как форма, метод или как вид контроля. Такое положение дел вызывает сложности в практике обучения.

Методы контроля — это способы, с помощью которых определяется результативность учебно-познавательной деятельности учащихся и педагогической работы учителя. Разработанные классификации методов контроля знаний учащихся содержат двойственные функции: с одной стороны, самостоятельную функцию в контроле, с другой — учебно-познавательную функцию в обучении учащихся. 

В табл. 2 приведены данные, которые позволяют объединить классификации методов контроля и использовать любую из предложенных вариаций для построения системы контроля знаний учащихся.

Таблица 2 Методы контроля знаний учащихся

Выделенный признак (авторы)
Состав методов по выделенному признаку

Использование бинарного подхода к взаимосвязи деятельности учителя и учащихся (М.И. Махмутов)
Информационно-сообщающий и исполнительский; объяснительно-иллюстративный и репродуктивный; инструктивно-практический и продуктивно-практический; информационно-побуждающий и частично-поисковый; побуждающий и поисковый (исследовательский)

Источник знаний, характер деятельности учителя и учащихся, перцепция
 (Н.М.Верзилин, Б. Е. Райков, Н.А.Рыков,  И.Д. Зверев)
Словесные, наглядные, практические, моторные



Логические операции с понятиями
Определение, анализ, синтез, сравнение, ограничение, конкретизация, классификация, детерминизм, доказательство, обобщение

Уровни учебно-познавательной деятельности и творческой активности мышления учащихся (Ю.К. Бабанский, Б. Е. Райков, Е.П. Бруновт, Д.К. Богданова)
Репродуктивные, проблемно-поисковые (продуктивные), творческие (исследовательские)



Степень самостоятельности выполнения задания и этапы усвоения знаний (М.Н. Скаткин, И.Я. Лернер)
Объяснительно-иллюстративные, инструктивно-репродуктивные, проблемного изложения, частично-поисковые (исследовательские)



Организация управления процессом контроля знаний
Исполнительские, самоконтролирующие, оценочные

Формы контроля знаний. Номенклатура форм контроля знаний учащихся также чрезвычайно широка. В табл. 3 представлены формы контроля, которые могут быть равноценно использованы по выбору учителя.

Таблица 3 Формы контроля знаний учащихся

Выделенный признак (автор)


Формы контроля знаний 



По периодичности проведения (Е.В.Сенина)
Эпизодический, периодический, систематический



По количественному составу учащихся (Е. И. Перовский, В. Ф.Шалаев, Г.И.Щукина)
Индивидуальный (персональный), групповой, фронтальный, классно-обобщающий



По особенностям организации деятельности учащихся и руководства учителем (Е.И. Пе-ровский, В.Ф.Шалаев)
Письменный, устный, самоконтроль, взаимоконтроль, семинар, ролевая игра, деловая игра, сочинение, домашняя самостоятельная работа, практическая работа, экзамен, реферат



По технологии проведения, характеру изображения, использованию ТСО (В.П.Беспалько, Д. П . Гольнева,  Н.В.Падалко)
Графический, программированный, автоматический, дифференцированная работа по карточкам, тестирование, машинный, безмашинный



По интенсивности проверки (Н.М.Верзилин, Г.О.Нога)
Зачет, уплотненный опрос, комбинированный



По уровню познавательной самостоятельности учащихся
Репродуктивная воспроизводящая работа, самостоятельная работа с учебным содержанием, самостоятельные практические исследования, эвристическая беседа

Характеристика основных форм контроля знаний учащихся. 

Устная проверка знаний считается самой распространенной формой контроля. Она позволяет проверять правильность, полноту и глубину усвоения единичных и общих понятий. Устный ответ ученика может сопровождаться показом натуральных объектов, таблиц, моделей, зарисовкой схем, постановкой опытов. Обычно на уроке одновременно устно проверяются знания одного-трех учеников. Важно активизировать деятельность всего класса, чтобы устная проверка не носила характера работы «с одним учеником». Учащиеся могут дополнять, исправлять ошибки, задавать дополнительные вопросы по теме устного ответа, оценивать знания ученика. Учителем выявляется не только объем и уровень усвоения материала, но и умение ученика осознанно выстраивать связный рассказ по плану, анализировать, классифицировать факты, приводить примеры из личных наблюдений и информационных источников.

Фронтальная устная проверка (или беглый опрос) отличается от индивидуальной своей лаконичностью. Эта форма сводится к ответам на ряд последовательных вопросов перед классом. Учащиеся, как правило, активизируются, так как учитель может «поднять» с места слабо- и среднеуспевающих.

Уплотненный опрос по существу отличается от традиционной устной проверки высокой оперативностью и интенсивностью. Задаваемые учителем вопросы формулируются так, чтобы они не требовали длительного обдумывания, были понятны настолько, чтобы не пришлось тратить дополнительное время на их «толкование». Одни учащиеся устно поочередно отвечают у доски, используя таблицы, модели и т.п., а другие — отвечают с места, дополняют, исправляют ошибки, допущенные другими учениками.

Письменная работа до настоящего времени остается самой объективной формой проверки знаний. Во-первых, ее результаты свидетельствуют об объективном уровне усвоения материала, правильности и полноте сформированных знаний, а также о характере познавательной деятельности, самостоятельности и эффективности обучения. Во-вторых, в течение 15—20 мин. можно проверить знания большого количества учащихся. Однако при составлении заданий для письменной работы следует помнить о том, что они не должны предполагать развернутых описаний и характеристик. Анализ анкетирования учащихся показал, что ученики не любят выполнять письменные работы, так как нужно «красиво и четко оформлять свои мысли».

Практическая работа — это форма применения полученных знаний через сформированные умения и навыки учащихся проводить лабораторные наблюдения, ставить эксперименты.

Зачет как итоговая форма испытаний практикуется преимущественно в IX—X классах. Зачеты проводятся по крупным темам один-три раза в год (!). Чаще всего они проводятся в форме индивидуальной устной беседы с учащимися (класс делится на подгруппы), иногда в виде самостоятельной работы по карточкам, каждая из которых содержит по два вопроса и одному заданию. Хорошо успевающие ученики, систематически выполняющие текущие задания, могут поощряться освобождением от сдачи зачета. Для проведения зачетного занятия учитель готовит дидактический материал и распределяет его по карточкам, за 1-2 недели вывешивает на стенде вопросы к зачету, просматривает рабочие тетради.

Форма оформления учета знаний при зачетной системе может быть различной: карточка учета успеваемости или зачетная книжка ученика, которые заводятся в начале учебного года (образец в таблице 5).

Таблица 4  Образец зачетного листа

№
Тема
раздела
Устный ответ
Письменный 

ответ

Взаимпроверка
Общая 

отметка








Важным средством контроля знаний учащихся является школьная документация: тетради, дневники, классный журнал, портфолио и личные дела учащихся. Тетрадь — зеркало учебной работы ученика и учителя. Она дает представление об уровне знаний и навыков учащихся. Контроль за ведением тетрадей проводится по следующим параметрам: 

· система проверки всех письменных работ; 

· система работы над ошибками; 

· правильность применения норм оценки знаний; 

· соблюдение единого орфографического режима; 

· внешний вид тетрадей; каллиграфия и работа над почерком. 

Система контроля тетрадей включает: просмотр на каждом уроке трех тетрадей; один раз в четверть взаимопроверка тетрадей; один раз в четверть— проверка всех тетрадей учителем. 

В целях рационального использования форм контроля знаний рекомендуется соблюдать ряд требований:

1) реализация личностно ориентированной направленности;

2) возможность использования различных вариантов одной формы проверки знаний учащихся в целях обеспечения дифференциации обучения;

3) получение учителем за возможно короткий срок большего количества обратной информации о степени усвоения знаний;

4) адаптивность форм к имеющемуся уровню проверки знаний учащихся;

5) организация быстрого, краткого и четкого ответа учащегося на конкретный вопрос учителя с компактной формулировкой контролирующих заданий и строгим алгоритмом действий;

6) возможность учителя быстро оценивать ответ ученика как на конкретный вопрос, так и на проверочную работу в целом;

7) достижение каждым учеником на конкретном этапе проверки реально возможного уровня обученности в соответствии с нормами оценивания.

Учитывая особенности перечисленных способов проведения контроля знаний учащихся, можно выделить следующие закономерности.

На этапе первичной проверки понимания учащимися нового материала:

• преимущественно объяснительно-иллюстративные и иллюстративно-репродуктивные методы (беседа, описание наблюдений, объяснение понятий, воспроизведение новых знаний). Постановка вопросов репродуктивного характера, а также единичных многофункциональных вопросов, требующих мыслительной активности учащихся. Фронтальные формы контроля.

На этапе проверки и закрепления новых знаний:

• Преимущественно иллюстративно-репродуктивные и методы проблемного изложения (распознавание, сравнение и анализ, детерминизм, обобщение новых знаний). Составление вопросов и заданий для воспроизведения знаний и их применение по образцу, в сходной ситуации. Фронтальные, реже индивидуальные формы контроля.

На этапе проверки и выявления уровня знаний:

• Преимущественно иллюстративно-репродуктивные и частично-поисковые, исследовательские методы, сравнение, анализ строения объектов, обобщение приобретенных знаний, самостоятельное решение задачи. Сочетание фронтальных и индивидуальных форм контроля.

На этапе самоконтроля знаний:

• Преимущественно иллюстративно-репродуктивные методы. Выполнение индивидуальных вопросов и заданий устно или письменно. Сравнение собственных результатов с эталонами ответов. Развитие саморегуляции личности.

Организация контроля знаний позволяет выстроить перечень связанных между собой содержательно-временных этапов мониторинга. Мониторинговая технология контроля качества знаний учащихся сочетает содержательную наполненность контрольных заданий с математической точностью оценки результатов испытаний.

I. Подготовительный этап включает:

1) определение цели контроля знаний;

2) отбор основных знаний, подлежащих контролю; 

3) выбор форм учебной деятельности, организационных форм проведения контроля; 

4) составление заданий, эталонов ответов в соответствии с учебной программой.

II. Контрольно-исполнительский этап предполагает решение следующих основных задач: 

1) выдача заданий и разъяснение плана их выполнения, получение ответов учащихся; 

2) управление контролем, слежение за самостоятельностью выполнения заданий; 

3) организация самоконтроля, выполнение контрольного задания, сравнение собственного ответа с эталоном.

III. На заключительном этапе осуществляются: 

1) сбор и обработка ответов учащихся; 

2) выделение контрольного результата, выставление отметок; 

3) анализ отклонений реальных результатов обучения от запланированных, выявление трудностей в усвоении знаний; 

4) определение направлений коррекции знаний; 

5) представление результатов проверки; 

6) анализ ошибок и упущений в системе планирования и содержания работы учителя по усвоению знаний; 

7) составление системы мероприятий по повышению качества и эффективности образовательного процесса; 

8) накопление контрольных работ.
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Тема 2. Тестирование как форма контроля. Компьютерное тестирование: особенности тестов, подготовка к тестированию и процедуре выполнения тестов

Цель: проанализировать тестирование как форму контроля знаний.

Задачи:

-  рассмотреть тестирование как объективный инструмент для выявления уровня усвоения знаний;

- познакомиться с особенностями компьютерного тестирования (на примере программы «Super test»);

- разобрать стратегию подготовки учащегося  к тестам (итоговая аттестация) и тактику их выполнения.

Тест – это инструмент, состоящий из квалиметрически выверенной системы тестовых заданий, стандартизированной процедуры проведения и заранее спроектированной технологии обработки и анализа результатов, предназначенный для измерения качеств и свойств личности, изменение которых возможно в процессе систематического обучения. Авторами этого определения  является большая группа специалистов из различных регионов России, которые в 1997-98 гг. принимали участие в работах по согласованию понятийного аппарата тестологии.

Тестирование (от англ, test — проба, испытание) является объективным инструментом для выявления уровня усвоения знаний. Педагогический тест характеризуется как оптимальная система фасетных заданий, как правило, письменной формы, возрастающей трудности.

В последнее время метод тестов завоевал широкую популярность. На сегодня тестирование занимает ведущее место среди всех форм контроля деятельности школьников, особенно при итоговой аттестации (централизованное тестирование, единый государственный экзамен). Главнейшая позиция тестирования определяется его четкой определенностью, однозначностью, надежностью, комплексностью с другими формами. Особенно тестирование привлекает организаторов возможностью автоматизированной (компьютерной) обработки массовых результатов, что значительно облегчает проверку ответов учащихся. Но любой организатор тестирования должен знать, что такая экономия оказывается возможной в результате существенного ограничения формы тестовых заданий — используются задания, предполагающие выбор готового ответа. Это имеет свои минусы. Например, учащийся не может продемонстрировать, в какой мере он освоил способы обоснования своего решения (ответа).

Тесты, созданные внутри школы (одним учителем или группой учителей) или вне школы (научными центрами) и прошедшие экспертную оценку, называются стандартизированными. Разработанные тесты проверяются на валидность (адекватность, соответствие) и надежность (степень доверия к данной форме). 

Особенности и научные основы метода тестов

Перечислим особенности тестов.

Тесты не «пишут». При тестировании нужно отметить верный ответ на бланке (ответном листе), — в компьютерных тестах нажать определённую клавишу на компьютере или выбрать мышкой нужную строчку на экране. Поэтому неправильно говорить — «писать тест», нужно говорить — «выполнять тест».
В большинстве тестов на проверку знаний даются 4-5 различных ответов на одно задание. Важная особенность: тесты предъявляют менее высокие требования к уровню «активности» и «прочности» усвоения знаний. В некоторых заданиях можно, не зная материала, просто отгадать правильный ответ. Однако в случае искусно составленных тестов интуитивное угадывание нередко приводит к ошибкам: неподготовленные участники  попадаются  в «ловушку»,   выбирая   внешне правдоподобный, но по сути неправильный ответ. Но в целом выбрать правильный ответ легче, чем его сформулировать и дать развёрнутое обоснование.
В тесте много заданий. Если обычный письменный экзамен (контрольная работа) содержит максимум 5-7 заданий (7 заданий — самое длинное четырёхчасовое испытание), то в тесте таких заданий предъявляются десятки. Если заданий меньше 20, то тест считается неточным и приближённым (ненадёжным, как выражаются в тестологии). В профессионально «составленном» тесте не меньше 30 заданий, благодаря чему он оказывается надёжным инструментом проверки, защищённым от целого ряда «побочных факторов», неблагоприятно влияющих на объективность.
В отличие от традиционных процедур обилие заданий в тестах снижает фактор «лоте-рейности». Иными словами, «невезение» с парой-тройкой (и даже с десятком!) отдельных заданий не может особенно повлиять на итоговую отметку учащегося. Чем больше вопросов в тесте, равномерно отражающих различные темы учебной программы, тем точнее общий балл характеризует реальный уровень знаний учащегося по этой программе.

Краткость. Формулировки тестовых заданий, как правило, лаконичны (хотя и не всегда). Но главное, на выполнение отдельного задания обычно приходится гораздо меньше времени, чем в традиционных контрольных работах с развёрнутым ответом. В профессионально разработанном образовательном тесте на одно задание отводится в среднем около минуты (а в психологических тестах и того меньше!).
Краткость выполнения тестов нельзя оценивать однозначно. В особом скоростном режиме у учащегося остаётся меньше времени на то, чтобы подтасовать результат (достать подходящую шпаргалку, списать у соседа, запросить ответ по пейджеру — а сейчас в ходу уже и такие средства фальсификации). Это хорошо. Но, к сожалению, есть и оборотная сторона медали: со скоростными тестами лучше (при прочих равных условиях) справляются стрессоустойчивые испытуемые, умеющие сосредоточиться и быстро сориентироваться в разнообразных заданиях. Эту особенность тестов для остальных испытуемых (не умеющих мобилизовываться) можно нейтрализовать тренировками.

Компьютерное тестирование. Особенности компьютерных тестов.

Автоматизированный (компьютерный) контроль знаний учащихся представляет комплекс технического, программного и учебно-методического обеспечения. Он позволяет достигать более высокого уровня наглядности дидактического материала, устанавливать оперативную обратную связь, способствует накоплению оценок, дает возможность динамического отслеживания успеваемости ученика.

Существуют определенные требования к техническим средствам контроля знаний учащихся:

· осуществлять обратную связь (внешнюю и внутреннюю);

· ускорять процесс обучения и стимулировать активную самостоятельную деятельность учащихся; 

· экономить время учителя за счет правильной конструкции программ;

· указывать характер ответа и ошибок (в случае неправильного ответа);

· сохранять информацию о ходе и результате обучения;

· обеспечивать индивидуальный темп работы учащихся;

· осуществлять работу по линейной и развернутой программам;

· быть удобным и надежным в работе; 

· иметь несложную подготовку.

Сами испытуемые, когда им предлагают выбрать — работать с бумагой или с компьютером, чаще всего (если только нет страха перед компьютером) выбирают последнее. Почему? Дело в том, что в этом случае ответ можно вводить практически не глядя (с помощью мышки или клавиш управления курсором), не надо заглядывать на специальный ответный лист. Всё внимание можно сосредоточить на экране (на текстах заданий), что даёт дополнительное время при выполнении теста. Но в компьютерной процедуре есть и некоторые ограничения: нельзя предварительно просмотреть весь вариант, задания приходится решать по мере их появления, нет возможности глубокой «откатки» — возврата не только к прошлым, но и к позапрошлым заданиям.

Рандомизация
. Компьютер может предъявлять тестовые задания в случайном порядке и изменять позицию (номер) правильного ответа на экране. Этот приём используется во многих тестовых программах: «Телетестинг» (адрес Интернет-сервера, на котором можно получить бесплатную компьютерную тренировочную версию «Телетестинга»: http://www.ht.ru), «Super test» и др. Особенно он эффективен тогда, когда банк (на основе которого компьютер «здесь и теперь» формирует вариант) содержит гораздо больше заданий, чем в отдельном варианте. В этом случае учащимся гораздо труднее подобрать к тесту простой «ключ-шпаргалку», так как никто, в том числе и разработчик тестовой программы, не знает, каким будет следующий вопрос на экране. Рандомизация позволяет повысить достоверность, противостоять возможной фальсификации (подтасовке) результатов тестирования. Хотя сама по себе рандомизация не повышает точность процедуры тестирования.

Адаптивность. Точность повышается, когда на компьютере используются особые программы «адаптивного тестирования»: это позволяет плохо подготовленным ученикам решать больше лёгких заданий, а отличникам — трудных. В тестологии давно доказано, что точность измерения повышается для того участка тестовой шкалы, который обеспечивается большим числом заданий соответствующей трудности. Если в тесте больше трудных заданий, то локальная точность выше на участке высоких баллов, если больше лёгких, то — на участке низких.
Например, в «Телетестинге» используется один из простых вариантов адаптивного подхода к тестированию. Компьютерная программа адаптирует, то есть приспосабливает уровень трудности теста к ученику. Для пояснения того, как это происходит, удобнее всего воспользоваться аналогией с компьютерными играми, которые сейчас известны и доступны широкому кругу школьников. В этих играх дети часто увлечённо управляют движением игрового персонажа («путника») по лабиринту, который состоит как бы из нескольких уровней («этажей»). Всё начинается с первого «этажа», где лабиринт простой. Когда игроку удаётся довести «путника» до выхода из «первого» лабиринта, то он попадает на второй «этаж» (второй уровень), где игровая задача усложняется.

Так, в «Телестинге» задания по каждому предмету разбиты на три класса по уровню трудности, зафиксированному статистически: лёгкие (на эти задания свыше 60% участников дают правильные ответы), средние (на них правильно отвечают от 40 до 60% участников) и трудные (правильно отвечают менее 40% участников). Переход на следующий уровень возможен в двух случаях: испытуемый прошёл все задания предыдущего уровня (обычный переход); правильных ответов заметно больше, чем неправильных (досрочный переход).

Регистрация времени. Компьютер может не только ограничивать, но и измерять время, затраченное на ответ. В компьютерных тестовых программах используются два цифровых показателя, указывающие, сколько секунд осталось на задание и на тест в целом.
Компьютерная программа регистрирует время, затраченное на каждый пункт (задание) теста. Это позволяет отсечь неправдоподобно быстрые ответы (путём быстрого случайного угадывания «методом тыка» можно с вероятностью ¼ угадать один правильный ответ из четырёх). Некоторые испытуемые прибегают к подобной тактике в конце сеанса, убедившись в том, что вдумчиво пройти все задания теста они все равно не успевают.

Если затраты времени не пропорциональны разным по трудности заданиям, можно выделить «подозрительные» (или «атипичные») протоколы, за которыми иногда скрываются нарушения (повторное выполнение теста, использование помощи стоящего рядом и т.п.). Таким образом, так же как и рандомизация, регистрация времени способствует повышению достоверности.

Итак, метод тестов, особенно в компьютерном варианте проведения, имеет ряд важных достоинств. Главное из них — высокая объективность и защищённость от возможной предвзятости экзаменатора. Но надо помнить, что тесты — необходимый, но не достаточный элемент в системе методов оценки учебных достижений. Этот метод требует высокого профессионализма разработчиков, владения методами научной тестологии, в частности, умения измерить и обеспечивать надёжность и валидность тестов.
Валидность тестов. Если надёжность говорит о том, насколько тест устойчиво измеряет определённое свойство, то валидность — о том, измеряет ли тест именно то свойство, которое нас интересует.
Основным источником информации о валидности тестов образовательных достижений служит сравнение результатов, полученных для разных тестов, построенных по разному принципу, но направленных на измерение знаний в одной сфере. 

Следует подчеркнуть, что исследования надёжности и валидности в области массового тестирования в нашей стране находятся в самой начальной стадии развития и нуждаются в серьёзном углублении (по составу методов и источников информации) и расширении (по объёму выборок).

Демонстрация работы в программе «Super test»
Подготовка к тестированию

Растёт количество выпускников, принимающих участие в тестировании, что связано с экспериментом по Единому государственному экзамену, который становится одновременно выпускным в школе и вступительным в вуз. В связи с этим тестирование отчасти приобретает статус тренинговой процедуры, репетиторства перед вступительными испытаниями. 

Центром тестирования «Гуманитарные технологии» на основании многолетнего опыта подготовлены рекомендации по подготовке к тестированию.

Прежде всего, надо избавиться от страха перед тестами. Некоторые их боятся так же, как медицинского обследования: вдруг обнаружат опасное заболевание, лучше уж пожить без этого неприятного знания. Это похоже на известную реакцию страуса, но голова, зарытая в песок, не выполняет своей основной функции — своевременно соображать, что делать дальше.

Одна из причин тестофобии — страха перед тестами — известна. Она основывается на представлении, что результат по тесту — это «пожизненный диагноз» или приговор. Но это ошибочное представление! Особенно неправильным оно является по отношению к тестам, измеряющим достижения, к тестам на общеобразовательные знания.

Здесь уместны аналогии с медициной: чем раньше выявлены какие-либо отклонения, тем быстрее можно начать лечение и вылечиться. Так и с тестами на знания: чем раньше выявлены пробелы, чем объективнее их оценка, тем скорее можно приступить к их целенаправленному устранению.

Существуют реальные способы повышения тестового балла.

Первый из этих способов — усиленное изучение того предмета, по которому предстоит пройти тестирование: чтение учебного материала, обсуждение его с опытными наставниками, выполнение самостоятельных работ.

Но есть и второй способ улучшить свои показатели. Это основательное знакомство с процессом тестирования. Если вы знакомы с процедурой устного экзамена, потренировались в оформлении сочинения или доказательстве теоремы, то ваши результаты на экзамене от этой подготовки обязательно улучшатся. Необходимость подобной тренировки — недостаток всех методов контроля. В тестах этот эффект тоже существует, но проявляется слабее. Тестологи многократно убеждались, что хорошо знакомые с процедурой тестирования люди показывают более высокие результаты, чем неопытные испытуемые.

Таким образом, научно-экспериментальные исследования показывают, что рассчитанная до мелочей многомесячная подготовка и тренировка в выполнении тестов позволяет повысить балл на 100 очков по 1000-балльной шкале.

Огромное преимущество даёт знание типовых конструкций тестовых заданий, что позволяет не тратить время на понимание инструкции, ибо опытный испытуемый сразу же — по внешнему виду задания — видит, к какому типу оно относится и какое умственное действие здесь требуется.

Назовём несколько часто используемых типов, которые требуют вполне определённой тактики решения.

Определение понятий. Требуется выбрать наиболее точный вариант определения какого-либо понятия. Если вы хотя бы немного знакомы с этим понятием, то стоит постараться интуитивно угадать правильный ответ.
Фактологические знания. Это вопросы по модели «Что? Где? Когда?» (как в известной телеигре). Они выясняют вашу эрудицию. Подобных заданий много в тестах по таким предметам, как, например, география и история. Здесь не стоит полагаться на интуицию, так как разработчики тестов заполняют подобного рода задания ловушками — правдоподобными ошибочными ответами.
Различение классификационных признаков. Такие задания часто встречаются по биологии, когда каждый вариант ответа содержит большой перечень признаков. В данном случае следует использовать метод исключения: отсеивать варианты ответов, в которых содержатся заведомо неправдоподобные признаки. Тем самым поле выбора заметно сужается. Если хотя бы один ответ вы сумели исключить, то не стоит пропускать задание: нужно постараться угадать правильный ответ из трёх (или четырёх) оставшихся — такая тактика может принести вам дополнительные очки.
Продолжение закономерности (или решение по аналогии). Например, даётся ряд «Александр I, Александр II...» и надо указать следующего российского императора. Не следует торопиться добавить ещё одну «палочку» к имени «Александр». Между двумя Александрами Россией правил Николай I, поэтому правильный ответ на это задание — «Николай II». Главное при решении заданий такого типа — сосредоточить внимание на логическом принципе, связывающем члены последовательности в единый ряд. Если вы поняли этот принцип, то выбрать правильный ответ не составит труда. 

Стратегия подготовки учащегося к процедуре тестирования

 и тактика выполнения тестов.

Несколько универсальных рецептов для учащегося, готовяшегося к тестированию (данные рецепты сформулированы в стиле советов опытного тренера ученикам-спортсменам перед началом соревнований).

Тренируйтесь! Перед официальным (соревновательным, аттестационным) тестированием следует выполнять как можно больше опубликованных заданий. Нельзя научиться хорошо решать тесты, не выполняя их, подменяя эту практику другими видами контроля и самоконтроля. Постоянные тренировки не только приводят к знакомству с типовыми конструкциями тестовых заданий, но дают и другой многообразный опыт — самонаблюдения и оптимальной саморегуляции во время тестирования.
Торопитесь! Тренируйтесь с секундомером в руках. Засекайте время выполнения тестов, ограничивайте его. Без подобных тренировок, заставляющих работать в максимально быстром темпе, без имитации соревновательной ситуации, невозможно смоделировать тот стресс, который вызывает любое тестирование.
Пробуйте! В тренировках применяйте правильную тактику, следуя всем рекомендациям по решению отдельных заданий или теста в целом. Например, не следует дважды перечитывать малопонятную инструкцию, а нужно сразу же познакомиться с вариантами ответов. Тогда содержание ответов прояснит вам, что же именно требуется в инструкции к данному заданию. Это конкретный пример тактики, которую следует испробовать. Её можно освоить и эффективно применять, только активно тренируясь в тестировании.
Пропускайте! Научитесь пропускать трудные или непонятные задания. Помните: в тесте всегда найдутся такие, с которыми вы обязательно справитесь. Глупо недобрать баллы только потому, что вы не добрались до «своих» заданий, а застряли на тех, учебный материал которых вам не известен.
Конечно, такая тактика может принести успех далеко не всегда. Если тест построен по принципу «лестницы» и начинается с лёгких вопросов, то не стоит пропускать все первые задания. 

Угадывайте! Если вы не уверены в выборе ответа, но интуитивно можете предпочесть какой-то ответ другим, то интуиции следует доверять! Такое доверие, как правило, приводит к росту очков.
Исключайте! Многие задания можно решить быстрее, если не искать сразу правильный ответ, а последовательно исключать те, которые явно не подходят. Метод исключения позволяет концентрировать внимание всего на одном-двух признаках, а не на пяти-семи (что гораздо труднее).
Сокращайте выбор! Если несколько ответов из четырёх или пяти вариантов кажутся вам совершенно неподходящими, а остальные подходят с равной долей вероятности, то постарайтесь выбрать ответ «методом тыка». Вы сможете получить большее количество очков. «Отрицательное знание» — это тоже знание, поэтому не отказывайтесь от его использования.
Думайте только о текущем задании! Когда вы видите новое задание (вопрос), забывайте всё, что было в предыдущем. Задания в тестах не связаны друг с другом, поэтому знания, которые вы применили в одном (уже решённом вами), не помогают, а только мешают правильному решению.
Эта установка даёт и другой бесценный психологический эффект — забудьте о неудаче в прошлом (если задание оказалось вам не по силам). Думайте только о том, что каждое новое задание — это шанс набрать очки.

Читайте задание до конца! Не спешите понять условия задания по «первым словам» и достраивать концовку в собственном воображении. Это верный способ совершить ошибки в самых лёгких вопросах.
Не огорчайтесь! В любом профессионально подготовленном тесте много заданий, с которыми вы просто не должны справиться (так запланировано). Более того, никто не должен выполнить все 100% заданий! Это нормально!
Даже если вам кажется, что вы допустили слишком много ошибок и завалили тест, помните, что очень часто такое ощущение является ошибочным: при сравнении ваших результатов с остальными окажется, что другие допустили ещё больше ошибок.

Эта установка может пригодиться «круглым отличникам», привыкшим при обычных методах контроля добиваться максимального результата (всегда «пятёрки»). Если вы хотите стать классным «тестовым бойцом», учитесь не только наносить, но и «держать» удары.

Запланируйте два круга! Спланируйте среднее время на выполнение каждого задания таким образом, чтобы за две трети (максимум три четверти) сеанса пройти все задания «по первому кругу». Тогда вы успеете набрать максимум очков на лёгких для вас («своих») заданиях, а потом сможете подумать и добрать что-то на трудных, которые вам вначале пришлось пропустить. (Подобный рецепт, увы, не годится для компьютерных тестов, которые часто просто не разрешают возвращаться к прошлым заданиям дальше, чем на один шаг.)
Таков простейший список рецептов, которые можно порекомендовать учащимся. Если они последуют им, то ещё во время тренировок увидят, как ощутимо растут их результаты.
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Тема 3. Школьная оценка

Цель: рассмотреть школьную оценку

Задачи: 

- определить функции школьной оценки;

- разобрать виды оценок и их действия;

- познакомиться с  организационной моделью школьной оценки и правилами оценивания знаний, умений и навыков ученика.

Отечественной и зарубежной психологией и педагогикой определены роль и назначение оценки учебных достижений школьников в процессе обучения. Оценка обладает:

- информационной функцией – свидетельствует об успешности в овладении необходимыми знаниями и умениями;

- диагностической функцией – указывает на причины недочётов в подготовке школьников;

- мотивационной функцией – является одним из мотивов участия школьника в процессе обучения;

- воспитательной функцией – служит инструментом самооценки и самопознания.

Особую значимость в контроле знаний учащихся имеет процесс оценивания знаний: как результат обучаемости (индивидуальной способности ученика к усвоению знаний) и обученности (степени воздействия учителя на усвоение знаний ученика). Уровень знаний ученика характеризует качество учебных достижений.

На основании оценок определяется успеваемость, которую считают не только обобщенным показателем знаний, приобретаемых учащимися, но и, как правило, образовательного процесса в целом. Успеваемость, выраженная в абсолютных показателях, в процентном соотношении или в какой-то иной форме, является распространенной мерой успешности обучения.

Процесс оценивания осуществляется в ходе сравнения выполненной работы с эталоном, а итогом этого процесса выступает результат — отметка.

Оценка, по выражению Г.И.Щукиной, есть информационный показатель правильности и точности выполненного задания, самостоятельности и активности ученика в работе. Формами выражения и фиксации оценки успеваемости учащихся являются: балл, похвала, сравнение с достижениями других учеников. Оценку не следует отождествлять с отметкой. Отметка — есть числовой аналог оценки.

Эффективность оценивания, устранение в этом процессе субъективизма во многом определяется выбором оценочной шкалы (табл. 1).

Таблица 1  Виды оценочной шкалы

Количественная
Порядковая

абсолютная (в баллах)
относительная (в %)


ранговая, рейтинговая
Дескриптивная 

(описательная)

К наиболее распространенным формам оценки результатов деятельности учащихся относят:

· оценивание по 5-балльной системе;  

· оценивание по 4-балльной системе (без «единицы»);

· выставление только оценок «пять» или «четыре»;

· оценивание по 3-балльной системе (1 балл — все выполнено, l/2 балла — выполнено частично, 0 баллов — не выполнено);

· оценивание от 5 баллов по нарастанию до 6 (5,1; 5,2...);


· оценивание по индексированной системе (5а, 56, 5в, 4а, 46, 4в...);

· 13-балльное оценивание;

· оценивание в виде символов или графических фигур;

· выставление поурочного балла;

· фиксирование ответов на доске;

· выставка лучших тетрадей, работ с рецензией;

· выполнение задания на выбор с предопределенной отметкой на «5» и «4», «3»;

· вручение цветных жетонов, значков, звездочек и т.д.

При оценивании знаний возможны разнообразные формы общения учителя и учащихся, например: устное поощрение, похвала, одобрительная улыбка, сообщение всему классу об индивидуальных успехах отдельных учащихся, аргументация оценок, открытый учет знаний и другие.

Система контроля предметных знаний строится на основе методических характеристик, включающих цели, функции, принципы, этапы, способы и средства, взаимосвязь контроля, взаимоконтроля и самоконтроля, особенности деятельности педагога и учащихся, методику его проведения.

Изначально договоримся о том, что мы не принимаем позицию педагогики толерантности с её основным лозунгом «Мы все равны!», ибо она порождает, на наш взгляд, ложное понимание справедливости как равного отношения к разным людям. Возможности нравственного становления разных людей, разных коллективов различны и неравны, поэтому справедливым является разное отношение к разным людям, к разным коллективам. «Нельзя со всеми обращаться одинаковым образом, так же, как врачам нельзя всех больных лечить одним способом, а кормчему знать лишь одно средство для борьбы с ветрами»
.

Оценка состояния и оценка развития. Для удобства рассуждений представим себе двух персонажей. Первый персонаж — трудолюбивый, старательный, прилежный, но малоспособный ученик, которому учёба даётся трудно, да и домашних условий для полноценного развития маловато. Назовём его Петя. Второй персонаж — способная, развитая, хватающая всё на лету, но манерная, с ленцой, «новорусская» ученица, имеющая все возможные домашние условия для учёбы. Назовём её Маша.
Проведём мысленный эксперимент. Завуч проверяет технику чтения в классе. Ученик Петя читает 10 слов в минуту, ученица Маша — 120 слов (показатели скорости чтения условны). Ясно, что, исходя из норм оценивания, соответствующих возрасту, Петя получит двойку, а Маша — пятёрку. Проходит месяц-другой, завуч снова проверяет технику чтения в этом же классе. Петя читает уже 29 слов в минуту, а Маша — 121 слово. По той же норме оценивания Петя снова получает двойку, так как до 30 слов в минуту, что соответствовало бы тройке, он маленько не дотянул, хотя читать стал вдвое лучше. Маша вновь получила пятёрку, ибо по-прежнему превзошла установленный норматив. В результате у Пети отбито желание учиться (а ведь он так старался!), а у Маши в душе поселилось равнодушие: она получила «пятёрку» за полное отсутствие улучшения темпа чтения. Впредь можно не напрягаться...

Эта привычная система оценивания, при которой результаты учеников сравнивают между собой и с существующим (якобы общепринятым) нормативом, без учёта приращения результатов каждого ребёнка, не стимулирует, а подавляет стремление к развитию.

Подобную практику кандидат психологических наук А. Кушнир называет оценкой состояния: «Пятёрка ли, тройка ли — обе одинаково бессодержательны в качестве меры развития. Это учитель хотя бы смутно представляет себе, за что ставит ту или иную оценку. Ученик же воспринимает оценку как полумистическую реальность, которую он может интерпретировать весьма и весьма умозрительно. Благие помыслы о жёсткой и чёткой системе критериев, максимально объективирующей оценку, проросли реальными технологиями оценивания в весьма ограниченном кругу учителей. Но даже в этом — прогрессивном — кругу речь идёт об оценке состояния». Он предлагает «оценку собственно развития — оценку изменения состояния», которая не сравнивает детей между собой и с нормативом, а «выставляется исключительно за позитивное изменение состояния в сравнении с собственным же состоянием минуту, день, месяц, год назад».

Таким образом, одна отметка фиксирует состояние ребёнка, а другая — его изменение. Казалось бы, вторая достовернее, справедливее первой. Но... 

Представьте себе ситуацию в конце полугодия и вспомните уже знакомых нам Петю и Машу. Допустим, всё это полугодие учитель выставлял им оценки развития, постоянно хвалил медленно растущего ученика Петю и чаще журил способную, но несобранную Машу. Но в конце полугодия хвалёный, но малоспособный ученик Петя всё же не «догнал» ученицу Машу и итоговую оценку получил ниже, несмотря на похвалы и поощрения, ибо они были в большей степени даны за старания, а не за знания или умения. В результате и справедливая, достоверная оценка развития породит чувство несправедливости и не отразит реальных результатов учеников с разным уровнем способностей. Этих недостатков у оценки состояния нет.

Таблица 2  Действие оценок состояния и развития 


Что фиксирует?

Развивающий 

эффект


Оценка состояния
Состояние ребёнка
Сравнивает детей друг с другом и с нормативом
Не стимулирует стремление к развитию
Отражает реальные результаты уровня обученности

Оценка развития
Изменение состояния ребёнка
Не сравнивает детей друг с другом, а сравнивает каждого с ним же вчерашним
Стимулирует стремление к развитию
Может не отражать реальных результатов уровня обученности учеников с разным уровнем способностей

Очевидно, что недостатки двух оценок можно компенсировать, используя их одновременно или попеременно.

Оценка накопительная и оценка вычитательная. Чтобы получить желанную «пятёрку» на ЕГЭ или на централизованном тестировании, нет необходимости решать верно все задания теста. Для этого достаточно набрать около 75% положительных ответов. Причём набрать их можно как «качеством», так и «количеством»: можно решить много простых задачек, а можно — несколько сложных, оценочный же результат при этом будет одинаков. Такая система оценивания в дидактике получила название накопительной (или кумулятивной).

Более привычна вычитательная система оценивания, при которой школьник должен верно выполнить все предложенные задания — 100%. Это соответствует максимальному баллу («пятёрке»). Если задания выполнены не полностью, из «пятёрки» вычитается соответственное количество баллов (отсюда — вычитательная система оценивания).

Две выполненные на «пятёрку» контрольные работы, оценённые по накопительной системе, будут различаться, тогда как две «пятёрочные», оценённые по вычитательной системе, будут похожи, как две капли воды. Всем хорошо известно, что две медальные выпускные работы по математике могут отличаться разве что количеством запятых.

Таким образом, накопительная оценка подчёркивает в первую очередь то, что ученик уже выучил (оставляя без контроля пробелы в знаниях) а вычитательная — то, чего он ещё не выучил (контролируя при этом весь объём обязательных знаний).

На первый взгляд, накопительная система оценки кажется прогрессивнее вычитательной, так как предоставляет ребёнку право выбора и в большей степени учитывает его индивидуальность. Но... именно накопительная система и оставляет «пробелы» в знаниях. Ученик на контрольной не выбирает те задания, которые не усвоил, или ту задачу, которую решить не может, и в результате эта «прореха» остаётся. А если это незнание входит в обязательный минимум?

Таблица 3 Действие вычитательной  и накопительной оценок 


Что фиксирует?
Право выбора и учёт индивидуальности


Вычитательная оценка
Пробелы в знаниях, умениях, навыках
Не предоставляет ученику права выбора задания и не учитывает индивидуальность ученика
Контролирует весь объём обязательных знаний

Накопительная оценка
Наличие знаний, умений, навыков
Предоставляет ученику право выбора задания и учитывает его индивидуальность
Оставляет без контроля пробелы в знаниях

Очевидно, что плюсы и минусы накопительной и вычитательной систем оценивания дополняют друг друга и, видимо, могут взаимно компенсироваться.

Оценка статичная и оценка динамичная. Вспомним листы открытого учёта знаний В.Ф. Шаталова, на которых ручкой выставлялись только «пятёрки», остальные отметки вписывались карандашом и их можно было исправить: «все иные оценки, кроме отличных, выставляются простым карандашом. Их можно стирать ластиком и заменять другими по мере устранения пробелов в знаниях по отдельным разделам программы»
, «любая нежелательная оценка может быть исправлена и не ставится навечно»
. Эта идея когда-то казалась новаторской, так как везде и по сей день выставленную оценку нельзя изменить. В лучшем случае её можно «закрыть», но не исправить. Четвертная или годовая оценки выводятся как среднее арифметическое. И если, не дай Бог, в начале года ученик нахватал кучу «двоек», получить итоговую «пятёрку» за год ему не суждено, даже несмотря на то, что он уже давным-давно всё выучил на «пятёрку». Полученная по недоразумению «троечка» на первом курсе, которую за пять лет учёбы можно было бы (если бы было можно!) пересдать неоднократно, зачастую служит барьером на пути к «красному» диплому. А по большому счёту такая «вечная» оценка становится причиной нежелания доучивать то, что когда-то давно было сдано на государственную «тройку». Но ведь задача школы и вуза — стимулировать учение, а не отбивать к нему охоту.

Оценку, полученную один раз и навсегда без права пересдачи, назовём статичной. Она не изменяется во времени и в пространстве, несмотря на то что человек стал другим. Представим себе Петю, который не выучил наизусть «Я помню чудное мгновенье» по причине домашних вечерних неурядиц с не очень трезвым отцом. Поскольку ему неловко говорить в классе при всех о причинах невыученного урока, он получит свою законную «двоечку». Но, помня его старательность, совестливость и усердие, мы можем наблюдать на другой день следующую картину. Петя подходит к учительнице и робко говорит: «Мариванна! Я выучил «Чудное мгновение», можно я пересдам?» И что он может услышать в ответ? «Двойку» по Пушкину ты можешь «закрыть» «пятёркой» по Лермонтову!» Бедный Лермонтов!

Оценку, которую можно изменить, пересдать, доучив недоученное и доделав недоделанное, назовём динамичной.

На первый взгляд динамичная оценка кажется прогрессивнее статичной. Но... именно она становится причиной того, что ученик не спешит сдавать то, что при статичном оценивании уже давно бы «сдал и забыл». Именно динамичная оценка служит причиной того, что ученик получает возможность «откладывать на завтра» то, что следовало бы сдать ещё вчера, и тем самым тормозит (вернее «откладывает») его развитие.

Снова очевидно, что обе системы — и статичная, и динамичная — имеют свои достоинства и свои недостатки, которые надо как-то компенсировать.

Таблица 4  Действие статичной оценки и динамичной оценки


Что фиксирует?
Развивающий эффект и учёт индивидуальности


Статичная оценка
Состояние ребёнка
Не стимулирует стремление к развитию и не учитывает индивидуальность ученика
Способствует своевременному продвижению ученика в развитии

Динамичная оценка
Изменение состояния ребёнка
Стимулирует стремление к развитию и учитывает индивидуальность ученика
Позволяет ученику «расхолаживаться» и «откладывать на завтра»

Оценки всякие нужны, оценки всякие важны. В различных организационных ситуациях нужны разные их формы. Так, выпускной государственный экзамен не может оцениваться динамичной оценкой, а вот текущая оценка за знание стихов Пушкина не может быть статичной: «двойку» по Пушкину нельзя закрывать «пятёркой» по Лермонтову. Полнота системы оценивания предполагает взаимную дополняемость качественных признаков. Только при этом мы можем компенсировать недостатки одной крайности достоинствами противоположной. Поэтому прежде чем рассматривать целесообразность использования тех или иных оценок, рассмотрим организационные признаки оценки.

Оценка обязательная и оценка добровольная. Согласимся с мыслью о том, что оценку надо разделить на обязательную и добровольную. В связи с этим есть смысл сравнить очень схожие по форме проведения процедуры Централизованного тестирования (ЦТ) и Единого государственного экзамена (ЕГЭ), ибо это сравнение рельефно показывает разницу между обязательной и добровольной оценками. Обе процедуры предполагают схожее тестирование, обе имеют сходные технологии проверки и оценивания, по результатам обоих испытаний выдаётся сертификат со схожими шкалами перевода оценки. Но общественного шума вокруг ЕГЭ значительно больше, чем вокруг ЦТ. А принципиальная разница ЕГЭ и ЦТ в том, что ЕГЭ — обязателен, а ЦТ — добровольно. Разница между обязательной и добровольной оценками в том, что результаты добровольного испытания учащийся может проигнорировать, скрыть от других (причём не обязательно, если они отрицательные), и в итоге он сам решает, будет эта оценка влиять на его судьбу или нет. Обязательная оценка неизбежна: неизбежно возвышающая (если высокая) и так же неизбежно унижающая (если низкая). Она обязательно известна всем (многим): значит, всем известны и триумф, и позор. Добровольная оценка сообщается индивидуально и даже конфиденциально. В этом, видимо, и кроется причина большинства жарких дискуссий вокруг ЕГЭ (кроме тех, что касаются потраченных денег).

Таким образом, обязательная оценка объявляется всем и не даёт права выбора, а добровольная может быть объявлена конфиденциально и даёт право выбора.

Оценка базового уровня и повышенного. В статье В. Фирсова «Вопросы без ответов. Система оценки должна быть встроена в более широкую педагогическую парадигму» (Школьное обозрение. 2003. № 2. С. 10) говорится: «Обязательная оценка должна отвечать на один вопрос: освоен ли базовый уровень учебного материала? Добровольная оценка — это оценка усвоения повышенного уровня». Обязательность оценивания базового уровня несомненна, ибо оно не реализовано в повседневной педагогической практике: традиционная форма экзаменов по билетам не предполагает оценки всего базового уровня, а только тех знаний, которые предусмотрены вопросами билета. ЕГЭ не предполагает оценки всего базового уровня, ибо предусматривает возможность выбора заданий; традиционная практика ежедневных школьных опросов не предполагает оценки всего базового уровня: учитель сегодня опрашивает одних учеников, а завтра — других (и если школьник уже получил оценку за знание закона Ома для участка цепи, то вероятность того, что завтра его спросят о законе Ома для полной цепи, очень мала). Таким образом, традиционная педагогическая практика не предполагает оценивать все знания базового уровня ни в текущей, ни в итоговой форме. Говорить о достоверности, о справедливости оценки базового уровня в таком случае не приходится. Мне могут возразить: чтобы проверить весь базовый уровень, необходимы колоссальные временные затраты. Конечно, если учитель всё и всех будет проверять и оценивать сам, затраты неизбежны, но есть резерв чередования оценки, самооценки и взаимооценки, контроля, самоконтроля и взаимоконтроля. 

Оценка текущая и оценка итоговая. Текущая оценка предусматривает оценивание частичного (элементарного, единичного, фрагментарного) знания, умения, навыка. Итоговая складывается из оценок текущих. Способы суммирования (а иногда усреднения) текущих оценок в итоговую различны, и сейчас мы не будем их рассматривать.

Особого рассмотрения также требуют общее количество текущих оценок и общее количество итоговых, количество текущих оценок, составляющих одну итоговую и соответствие количества текущих отметок объёму знаний базового уровня.

И так, основные определения: 

Оценка состояния
- оценка, позволяющая сравнить знания, умения и навыки ученика с нормативами и со знаниями, умениями и навыками других учеников

Оценка развития
- оценка, выставляемая за позитивное изменение состояния знаний, умений и навыков ученика в сравнении с их прежним состоянием.

Вычитательная оценка
- это оценка знаний, умений и навыков ученика, предполагающая полное усвоение этих знаний, умений и навыков и не предоставляющая ученику права выбора выполняемого задания.

Накопительная (кумулятивная) оценка
- это оценка знаний, умений и навыков ученика, предполагающая выбор учеником определённого количества заданий из большего количества предлагаемых.

Статичная оценка
- это оценка знаний, умений и навыков ученика, выставляемая один раз и не предполагающая возможности пересдать на более высокий балл.

Динамичная оценка
- это оценка знаний, умений и навыков ученика, предполагающая возможность пересдачи и повышения оценки.

Обязательная оценка
- это оценка, выставляемая ученику обязательно.

Добровольная оценка 
- это оценка, выставляемая ученику по его просьбе или желанию.

Оценка базового уровня
- это оценка знаний, умений и навыков ученика, входящих в государственный образовательный стандарт.

Оценка повышенного уровня
- это оценка знаний, умений и навыков ученика, выходящих за пределы государственного образовательного стандарта.

Текущая оценка
- это оценка, выставляемая ученику за освоение единичного (фрагментарного, эпизодического, элементарного) знания, умения или навыка.

Итоговая оценка
- это оценка, выставляемая ученику на основании текущих оценок (четвертная, полугодовая, годовая, семестровая и др.). 

Организационная модель школьной оценки

Сведём все описанные признаки в целостную модель, обладающую признаком полноты. Полноценная система оценки та, в которой присутствуют все типы качественных и организационных принципов, только в этом случае система может претендовать на полноту. В каждой паре выделенных признаков есть свои плюсы и минусы, которые при условии чередования будут взаимно компенсироваться по принципу дополнительности.



Итоговая оценка складывается из двух форм текущих: обязательных и добровольных. Обязательные текущие оценки выставляются за освоение базового уровня, добровольные текущие — за освоение повышенного уровня. Добровольные текущие оценки могут быть выставлены за добровольную подготовку реферата или иной творческой работы, доклада, за участие в обучении других, за участие в олимпиадах, конкурсах, соревнованиях и т.д. Понятно, что любая добровольная попытка может быть неудачной, а это всегда оценивается отрицательно. Но добровольная неудачная попытка не должна влиять на будущее ученика, в том числе и на будущую итоговую оценку, тогда как удача, победа может и должна положительно влиять на общий итог. Поэтому добровольная текущая оценка может быть только хорошей или отличной. Если она таковой не является, то её можно сообщить ученику конфиденциально по его просьбе и, естественно, никуда не выставлять. Наиболее адекватно добровольную текущую оценку отражает портфолио. Количество таких оценок жёстко определяться не может.

Текущая же обязательная оценка может быть разной, ибо отражает знание обязательного уровня. Количество таких оценок должно быть строго определённым.

Разберёмся с текущими оценками.

Обязательные базовые текущие оценки должны быть:

• вычитательными — базовый минимум должен быть усвоен и оценен на 100%;

• динамичными — оценки базового минимума в пределах установленного срока можно пересдавать, но не бесконечно долго, низкие оценки по одной теме нельзя «закрывать» оценками по другой;

• оценками развития — каждый ученик имеет право двигаться своим темпом в освоении базисного минимума и нет смысла в этом продвижении сравнивать учеников друг с другом.

Добровольные повышенные текущие оценки могут только повышать (на то они и оценки повышенного уровня) итоговые и при этом они должны быть:

• накопительными — повышенный уровень знаний неограничен и поэтому 100% быть не может. Из всей необъятности повышенных (углублённых) знаний ученик выбирает нужные ему;

• статичными — добровольный результат (даже если он отрицательный) не требует пересдачи, ибо его и сдавать-то необязательно;

• оценками состояния — это в первую очередь касается добровольного участия в конкурсах, соревнованиях, олимпиадах, в которых, как правило, есть победители, выстраивается рейтинг участников, а значит, школьников сравнивают друг с другом.

Суммирование всех текущих оценок даёт полноту итоговой оценки, так как учитывает все пары признаков. Полнота итоговой оценки обеспечивается чередованием вычитательной и накопительной, динамичной и статичной, оценки состояния и оценки развития. Для общего образования доминирующей служит базовая обязательная текущая оценка, для профильного — добровольная повышенная (портфолио).

А что же наши персонажи? Как на них скажется такая система оценки? Представим, что они уже одиннадцатиклассники, определившиеся в своих будущих планах. Петя решил поступить в техническое училище и очень любит физику, а Маша решила стать юристом и ей физика нужна постольку поскольку. Петя любит физику, но даётся она ему с трудом, Маше она даётся легко, но для поступления в вуз она ей не нужна.

Маша, зная обязательный минимум, зная формы контроля и количество обязательных текущих оценок, быстро, особо не напрягаясь, «сдаст» физику на достаточную ей «четвёрку» и высвободит себе время для занятий по «профильному» обществознанию. Дополнительные добровольные текущие оценки по физике ей не нужны. А вот Петя, который с трудом получает текущие обязательные «троечки» по физике, умудрился добровольно подготовить доклад о Ньютоне и реферат об Эйнштейне и получил за это добровольно текущие «пятёрки». В итоге «четвёрка» в аттестате, как и у Маши.

Примерное положение об оценивании знаний, умений и навыков в общеобразовательном учреждении может быть следующего содержания

Основные положения и правила оценивания знаний, умений и навыков

1. Оценка базового уровня обязательная, а оценка повышенного уровня — добровольная.

2. Итоговая оценка формируется из текущих. Итоговыми оценками являются четвертные (триместровые, семестровые), полугодовые и годовые.

3. Текущие оценки делятся на текущие обязательные оценки базового уровня и текущие добровольные оценки повышенного уровня. Текущая обязательная оценка — это вычитательная, динамичная оценка состояния, а текущая добровольная — накопительная, статичная оценка развития.

4. Выставляемая в журнал добровольная текущая оценка может быть только хорошей или отличной и может влиять на итоговую оценку только положительно (в сторону повышения). Добровольная текущая оценка ниже хорошей может быть сообщена ученику конфиденциально по его просьбе. В число добровольных текущих оценок входят: 

а) результаты участия ученика в конкурсах, олимпиадах, соревнованиях и т.п.;

б) результаты участия ученика в обучении других (доклады, реферат и пр.); 

в) отзывы на творческие работы. 

Эти оценки могут подтверждаться соответствующими сертификатами и составляют индивидуальный портфель достижений ученика (портфолио).

5. Учитель должен перед началом изучения курса (или его раздела) ознакомить учащихся с обязательным образовательным минимумом, количеством обязательных текущих оценок, соответствующих этому минимуму, формами контроля и критериями оценивания.

6. Учитель должен перед началом изучения курса (или его раздела) ознакомить учащихся с возможностью и условиями получения добровольных текущих оценок повышенного уровня.

7. Учитель должен перед началом изучения курса (или его раздела) ознакомить учащихся с количеством итоговых оценок и установить крайний срок их выставления. Как правило, крайний срок выставления четвертных (триместровых, семестровых) и полугодовых оценок — последний день очередных каникул.

8. До установленного срока выставления итоговой оценки в классный журнал учитель самостоятельно может выставлять только отличные оценки, более низкие оценки выставляются по согласованию с учащимся. В установленный срок выставления итоговой оценки выставляются все текущие.

9. Текущую обязательную оценку ниже отличной ученик может пересдавать один раз в срок, согласованный с учителем. Повторная пересдача возможна только с разрешения учителя.

10. Итоговая оценка не может быть:

• отличной, если не выставлены более 1/10 текущих обязательных оценок;

• хорошей, если не выставлены более 1/4 текущих обязательных оценок;

• выставлена вообще, если не выставлены более половины текущих обязательных оценок. Сроки и условия пересдачи итоговой оценки устанавливаются директором образовательного учреждения или заместителем директора по учебной работе в индивидуальном порядке.

Оценки, выставленные таким образом, ознакомление учащихся с технологией оценивания, с типом отметок способствуют тому, что ребята начинают воспринимать их как справедливые: им понятно, почему, за что и по какому принципу выставлена оценка, которая перестаёт быть кнутом. А справедливость (даже при строгости оценивания) никогда не становится деструктивным началом — она всегда конструктивна.
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Тема 4. Использование средств рейтингового контроля  в оценке учебных достижений учащихся 

Цель: рассмотреть нетрадиционные формы оценки учебных достижений учащихся.

Задачи: 

- познакомиться с особенностями рейтинговой системы контроля над учебными достижениями учащихся, с поэтапной технологией её реализации;

- разобрать возможность использования нетрадиционных форм контроля знаний на учебных занятиях и возможные варианты оценки достижений учащихся на занятиях по выбору (спецкурсах, факультативах, элективных курсах).

В настоящее время в образовательный процесс активно внедряется рейтинговая система оценки знаний. Это система накопительного типа, основанная на систематических, периодически повторяющихся рейтинговых измерениях, отражающих успеваемость учащихся, их психологическую и педагогическую характеристики. 

Рассмотрим метод рейтинговой оценки знаний. Рейтингом сегодня обозначают субъективную оценку какого-либо явления по заданной шкале. Рейтинг учащегося — это индивидуальная комплексная оценка его успеваемости. За выполнение разнообразных заданий обучающиеся получают фиксированное количество баллов по шкале, разработанной учителем, эти баллы суммируются и служат основой для выставления определённой оценки по теме (разделу, курсу) либо зачёта по предмету. В отечественной педагогике этот метод завоёвывает всё большую популярность. Он используется не только в школе, но и во многих вузах.  

Рейтинговая система, в отличие от традиционной шкалы контроля знаний:

· ориентируется на текущий контроль успеваемости;

· даёт возможность определить уровень подготовки каждого учащегося на каждом этапе учебного процесса;

· позволяет дифференцировать значимость оценок, полученных за выполнение различных видов работы (самостоятельная работа, текущий, итоговый контроль, тренинг, домашняя, творческая и др. работы);

· отражает текущей и итоговой оценкой количество вложенного учеником труда;

· повышает объективность оценки знаний;

· создаёт условия для здоровой состязательности, честной конкуренции среди учащихся.

Рейтинговая система оценки учебных достижений достаточно гибкая: её можно ввести по одному учебному предмету, можно по совокупности предметов определённой области знаний или по всем изучаемым предметам. Не всегда получается организовать процесс рейтинговой оценки знаний как непрерывный по всем направлениям учебной деятельности. В качестве примера познакомимся с опытом использования рейтинговой системы при изучении одного учебного предмета.

Рассмотрим поэтапную технологию формирования успешности ребёнка с точки зрения рейтингового контроля (этапы выделены на основании
исследования Е.В. Коротаевой
).

1. Мотивационно-целевой этап. На этом этапе у ребёнка формируется позитивная установка на предполагаемую деятельность, возникает мотив достижения успеха, устремлённость к успешной работе.

Цель педагога — заинтересовать учащегося новой системой оценки знаний. Задача ребёнка — познакомиться с ней, осмыслить предложенную информацию, сформулировать для себя, чего он хочет добиться, изучая данный курс.

Педагог предлагает детям различные варианты мотивов предстоящей деятельности: стать первым; стремиться самостоятельно выполнять различного рода задания; завоевать авторитет в глазах своих товарищей; рассматривать свою деятельность с точки зрения её пользы для других людей; установить новые контакты в ходе выполнения заданий и т.д. Как показал опыт, сильнее всех мотив получения зачёта автоматически по результатам набранного рейтинга; как правило, он даёт самый сильный толчок для предстоящей деятельности.

На этом же этапе педагог знакомит учеников с основными принципами организации рейтинга, с системой выставления баллов. Так, в ходе преподавания курса «Русский язык и культура речи» в одной из школ г. Москвы  была разработана следующая таблица

Таблица 1. Примерное количество баллов для рейтинговой системы оценки знаний учащихся при изучении курса «Русский язык и культура речи»

Виды учебной деятельности
Максимальный балл
Количество заданий
Всего баллов

1. Пятиминутный доклад (подготовленный по методике П. Сопера)
15
1
15

2. Теоретический доклад:

- по теме занятия; 

- по теме «Учимся готовить публичное выступление»
10
1
10

3. Конспект
15
2
30

4. Опорный конспект (по системе В.Ф. Шаталова)
7


1
7

5. Работа в группах
7


N*
7N

6. Ответ на вопрос, дополнение
3


N
3N

7. Работа в качестве консультанта
5


1
5

8. Домашнее задание
5


N
5N

Итого:





* N — количество семинарских занятий

Каждый преподаватель может дополнить эту шкалу по своему усмотрению, исходя из основных задач своего предмета, знания интересов и мнений обучающихся и собственного педагогического таланта. В таблицу могут вноситься коррективы с учётом мнения и интересов ребят как по ходу работы, так и на основании результатов анкетирования по её окончании.

Знакомство с таблицей лучше всего проводить перед первым семинарским занятием (на текущей лекции) либо на первом семинаре (это не занимает много времени). Целесообразно познакомить учащихся с видами учебной работы, с системой оценки каждого из них, сделать расчёт количества баллов, необходимых для автоматического зачёта. Следует учесть следующие рекомендации:

1. Подсчёт максимально возможного количества баллов производится, исходя из количества семинарских занятий, путём суммирования показателей последней графы.

2. Количество баллов, необходимое для получения автоматического зачёта, — 70% от максимально возможного количества баллов.

3. Заключительный тест не следует включать в таблицу в силу того, что тест — показатель теоретических знаний по предмету. Рейтинг же в большей степени показывает активность учащегося на семинарских занятиях, что не гарантирует теоретических знаний по предмету. 

Есть ребята, которые набирают баллы только ради баллов, не утруждая себя при этом запоминанием текущего материала, и при этом всерьёз рассчитывают получить зачёт по предмету. Контрольный тест, не включённый в таблицу, это исключает: мало набрать определённое количество баллов, надо показать знание основного теоретического материала (а для этого посещать лекции, учить теоретический материал, слушать ответы других и запоминать излагаемый на семинарских занятиях материал). Итак, тест в рейтинговой системе контроля, по мнению авторов, — вторая составляющая автоматического зачёта наряду с первой составляющей — рассчитанной определённым количеством баллов. Возможно наличие промежуточных тестов по курсу и введение их в таблицу. Они помогут усваивать теоретический материал и, следовательно, подготовят учащихся к контрольному тесту или к сдаче зачёта.

Для автоматического зачёта необходимо:

1. Набрать расчётное количество баллов рейтинга.

2. Набрать в заключительном тесте не менее 25 баллов из 35 возможных (подразумевается знание 70% материала, заложенного в тест).

Уже на первом этапе наблюдается дифференциация учащихся в зависимости от нацеленности на успех (на получение зачёта по результатам рейтинга и тестирования). Опыт практической работы позволяет выделить несколько групп учащихся.

Первая группа — ребята с ярко выраженным желанием действовать — активные ученики. Они в первую очередь берут темы для докладов, задают вопросы относительно системы работы, уверены в своих силах. 

Вторая группа — назовём их скептиками — относится к новому с долей сомнения. Их волнует вопрос о том, возможно ли набрать такое количество баллов. 

Третью группу составляют пассивные учащиеся, не стремящиеся к успеху. 

Также можно выделить и группу учеников, неуверенных в себе, но достаточно ответственных.

Задача учителя — найти подход к каждой группе и включить всех в учебный процесс.

Активность первой группы педагог должен контролировать, не давая им взять всю инициативу в свои руки. Для этого нужно равномерно распределить доклады, организовать для них дополнительную самостоятельную творческую работу.

Убедить скептиков в том, что рейтинг набрать реально, можно с помощью математических подсчётов.

Особое внимание нужно сосредоточить на пассивных учениках. С каждым из них надо работать индивидуально, причём учителю лучше проследить, чтобы они не сплотились в единую инертную группу, которая не только не будет работать сама, но и будет мешать другим.

К неуверенным надо применять методы внушения: «Ты сможешь, в этом нет ничего сложного!»

Итак, первый этап чрезвычайно важен в силу того, что он закладывает основу будущей успешной учебной деятельности. От убеждённости, заинтересованности, неравнодушия педагога зависит очень многое.

2. Организационный этап. На этом этапе надо организовать обучение, учитывая индивидуальные способности детей, чтобы работа доставляла им удовольствие как в процессе, так и в результате выполнения учебных заданий. Задача ученика — выбор форм обучения, активная самостоятельная учебная деятельность, в ходе которой ребёнок сам планирует, когда ему удобнее сделать доклад, конспект и т.д.

Рейтинг задаёт высокий темп работы, не давая расслабиться ни ученикам, ни учителю. Как правило, на одном занятии учащийся при желании может проявить себя в самых разных формах работы, например: сделать теоретический доклад, активно отвечать на вопросы в ходе опроса, поработать в микрогруппе и т.д. Также поощряется и самостоятельная работа: выполнение домашних заданий, конспектов, подготовка различного рода докладов.

В качестве иллюстрации в таблице 2 приведён план семинарского занятия (2 академических часа).

Таблица 2 Примерный план проведения семинарского занятия

№
Виды заданий
Количество времени

(в минутах)

1.
Проверка домашнего задания
5

2.
Пятиминутный доклад

5

3.
Слово консультанту
5

4.
Теоретический доклад на тему «Учимся готовить публичное выступление»
10

5.
Работа по теме занятия (опрос, представление опорного конспекта, теоретический доклад по теме занятия, сообщение преподавателя, промежуточный тест)
20

6.
Работа в микрогруппах по теме занятия
20

7.
Проверка работы в микрогруппах
20

8.
Подведение итога занятия, выставление рейтинговых оценок
5


Итого
45+45=90

Объективно оценивать различные виды заданий средствами рейтингового контроля довольно просто. Необходимо разработать конкретные критерии для каждого вида работы и оценивать знания в соответствии с ними, а это могут делать и сами ученики.

Например, критерии для оценки теоретического доклада «Учимся готовить публичное выступление»:

1. Сумел ли ученик уложиться в отведённое для доклада время (10 минут).

2. Показал ли свободное владение материалом (допускается пользование краткими записями, но ни в коем случае не ксерокопией).

3. Смог ли выделить главное и дать группе под запись.

4. Использовал ли докладчик средства наглядности (таблицы, схемы).

В случае несоблюдения критериев рейтинг снижается в зависимости от степени их нарушения.

3. Корректирующий этап. На этом этапе анализируются предварительные результаты и, с их учётом изменяется первоначальная учебная стратегия. Баллы учащихся суммируются, составляется список, в котором все ученики ранжируются в зависимости от набранного количества баллов.

Задача учителя на этом этапе — проанализировать успехи и неуспехи учащихся, помочь осознать близость каждого учащегося к успеху в достижении поставленной цели. Ребёнок видит свои реальные успехи (или неудачи) на пути к достижению поставленной цели, свои результаты в сопоставлении с другими — всё это оказывает мобилизующее влияние на дальнейшую учёбу.

На этом этапе играет определённую роль и демократичность — гласность и открытость системы. Имея объективную информацию об учебных достижениях каждого ученика, учитель может своевременно внести определённые коррективы в учебный процесс для его оптимизации.

В зависимости от близости каждого учащегося к успеху в достижении поставленной цели можно выделить три группы учеников:

• потенциально успешные — это ученики, набравшие больше половины расчётного количества баллов;

• потенциально среднеуспешные — это ученики, набравшие не меньше 35% расчётного количества баллов;

• потенциально неуспешные — ученики, набравшие менее 35% расчётного количества баллов.

Такая классификация разработана нами исключительно для внутреннего пользования. Педагогам не следует забывать, что стоит один раз назвать ребёнка неуспешным — и этот ярлык может приклеиться на всю жизнь. На занятии учитель по-разному работает с каждой группой учащихся, в целом стимулируя работу всех групп (причём промежуточное стимулирование не менее важно, чем начальное!), пытаясь всех включить в работу. Он признаёт и оценивает успехи потенциально успешных учеников, предостерегая их от опасности самоуспокоения, снижения темпов работы; стимулирует активность потенциально среднеуспешных учеников, говорит им о реальной возможности стать успешными, о необходимости наращивать темп учебной работы; работает с пассивными (потенциально неуспешными) учащимися, работа проходит под девизом «Ещё не поздно взять реванш!».

Особое внимание педагог должен обратить на потенциально успешных учащихся с мотивацией «рейтинг ради рейтинга». Этот утилитарно-практический мотив при правильной организации учебной работы должен дополниться другими мотивами: познавательным (удовлетворение от самого процесса учения, его результатов),   коммуникативным (ориентация на различные способы взаимодействия с окружающими),   статусно-позиционным (стремление заслужить признание окружающих, вознаграждение), социальным (осознание   ответственности, понимание социальной значимости   учения).   Необходимо следить за изменениями мотивации у таких учащихся, иначе их работа может не увенчаться успехом из-за того, что они не справятся с заключительным тестом.

Также пристальное внимание нужно обратить на учащихся, набравших менее 25% расчётного количества баллов: необходимо побеседовать с каждым учеником, выяснить причины плохой работы, включить в конечном итоге всех отстающих в учебный процесс. В некоторых случаях целесообразно прибегнуть к помощи психолога.

Как мы видим, ещё одно преимущество рейтинговой системы в том, что с её помощью можно включить в работу абсолютно всех учащихся.

4. Результативный этап.  Он предполагает сравнение ожидаемой оценки с реальной, подведение итогов работы.

К заключительному семинарскому занятию подводятся итоги рейтинга, производится ранжирование учащихся в зависимости от их достижений, выявляется группа учеников, выходящая на заключительный тест и имеющая возможность получить зачёт по результатам теста.

Учащихся, не справившихся с тестом, можно условно назвать среднеуспешными. Нужно отметить их активность на семинарских занятиях, проанализировать вместе с ними причины неудачи на тесте (недостаточное знание теоретического материала, излишняя самоуверенность, спешка и др.). Эта группа учеников выходит на зачёт. На наш взгляд, можно поощрить их активную работу на семинарах, позволив сдавать только один вопрос зачёта.

Учащиеся, показавшие знание теоретического материала в тесте, получают зачёт и, таким образом, достигают цели своей работы (успеха). Ребёнок получает удовлетворение от работы, что ведёт к таким позитивным моментам:

• переживание успеха внушает человеку уверенность в собственных силах;

• появляется желание вновь достичь хороших результатов, чтобы ещё раз пережить радость от успеха;

• положительные эмоции, рождающиеся в результате успешной деятельности, создают ощущение внутреннего благополучия, что, в свою очередь, благотворно влияет на общее отношение человека к окружающему миру.

Учащиеся, не набравшие расчётное количество баллов (условно неуспешные), сдают зачёт и воспринимают это как должное. Дело в том, что благодаря рейтингу практически полностью снимается противоречие между количеством затраченных усилий и результатом учебной деятельности, часто возникающее при обычной системе оценивания. Усилия, затраченные учениками на выполнение учебной задачи, всегда соответствуют полученному результату, большое количество затраченных усилий неизбежно приводит к высокому результату и соответственно к успеху. Как известно, удовлетворение приносит только успех, доставшийся ценой особых усилий, напряжения умственной деятельности.

У успешного ученика меняется уровень самооценки, самоуважения. Когда успех делается устойчивым, постоянным, может начаться своего рода цепная реакция, высвобождающая огромные, скрытые до поры возможности личности, несущая неисчерпаемый заряд человеческой духовной энергии.

Безусловно, представленный выше механизм оценки успехов расширяет мотивационно-смысловую основу обучения, привлекает ребят к активной творческой работе, формирует успешность в учебной деятельности, что, в свою очередь, повышает качество образования.

Выступления педагогов школы с опытом работы по теме «Нетрадиционные формы контроля знаний, применяемые для оценки учебных достижений учащихся на уроках и занятиях предметов по выбору»
Оценка достижений учащихся на занятиях элективных курсов профильного обучения

В условиях модернизации  российского образования, предусматривающей профильное обучение на старшей ступени общеобразовательной школы, появляются новые приоритетные задачи в обучении учащихся на последнем этапе основной школы. Главная задача, которая должна решаться в IX классах – это организация предпрофильной подготовки, позволяющей учащемуся в дальнейшем осознанно выбрать профиль обучения, т.е, по сути, совершить первое профессиональное самоопределение.

В системе предпрофильной подготовки важная роль принадлежит специально организованным, краткосрочным курсам по выбору, так называемым элективным курсам. Содержание, форма организации элективных курсов ориентированы не только и не столько на расширение знаний ученика по тому или иному предмету, как это предусматривается известными нам программами факультативов и спецкурсов, но, прежде всего, на организацию занятий, способствующих самоопределению ученика относительно профиля обучения в старшей школе. Поэтому, такие курсы должны охватывать широкий спектр образовательных областей для удовлетворения интересов и запросов учащихся и быть для них привлекательными. 

Важная роль отводится элективным курсам и в системе профильного обучения на ступени старшей школы. Элективные курсы в профильном обучении учащихся призваны выполнять следующие функции:

- «Надстройка» профильного курса, когда такой дополнительный профильный курс становиться в полной мере углубленным (а школа /класс/, в котором он изучается, превращается в традиционную школу с углубленным изучением отдельных предметов). Они предназначены для учеников, которые захотят углубить свою специализацию. Например, скажем, помимо просто литературы ученик может посещать курс «Поэзия Серебряного века» или теорию литературы.

- Развитие содержания одного из базисных курсов, изучение которого осуществляется на минимальном общеобразовательном уровне, что позволяет поддерживать изучение смежных учебных предметов на профильном уровне или получить дополнительную подготовку для сдачи единого государственного экзамена по выбранному предмету на профильном уровне.

- Удовлетворение познавательных интересов школьников в различных областях деятельности человека как бы выходящих за рамки выбранного им профиля. Например, ситуация, когда ученик, обучающийся в классах гуманитарного профиля, проявляет интерес к курсу «Информационный бизнес», «Экология»


Цели  и задачи элективных курсов предполагают новый подход к их структуре и содержанию, прежде всего, к способам, технологиям реализации и оценки достижений учащихся. 

При создании программы и определении способов оценки достижений учащихся в освоении содержания элективного курса профильного обучения необходимо соблюдение некоторых условий (в некоторых из них кратко повторены позиции, сформулированные выше):

• Курс должен быть построен так, чтобы он позволял в полной мере использовать активные формы организации занятий, информационные, проектные формы работы. В противном случае и «ликвидация пробелов» и «углубленная подготовка» переродятся во вполне традиционное натаскивание.

• Содержание курса, форма его организации должны помогать ученику через успешную практику оценить свой потенциал с точки зрения образовательной перспективы («Я учусь в социально-гуманитарном классе не потому, что не нашел в себе силы выучить таблицу умножения, а потому, что намерен стать юристом или журналистом, а для этого буду поступать в университет»).

• Отбирая содержание, учитель (автор программы) должен ответить на вопросы: «Почему ученик выберет именно этот курс, а не другой? Чем он будет ему полезен, интересен?».

• Элективные курсы должны способствовать созданию положительной мотивации («Пойду на социально-гуманитарный профиль, потому что мне интересно то-то и то-то, у меня хорошо получается то-то»). Помочь ученикам проверить себя, ответить на вопросы: «Могу ли я, хочу ли я учить это, заниматься этим?». Вместе с тем, надо помнить, что чрезмерная перегруженность курса новым содержанием может не позволить ученику ответить на главные вопросы. В связи с этим вполне возможна ситуация, когда не весь объем содержания элективного курса является строго обязательным. Может быть, какой-то его объем минимально необходим, а все остальное — «по потребностям». Доминанта умений и позитивного опыта может быть обеспечена на любом завершенном содержательном модуле или блоке. Возможен и такой вариант, при котором ученик может выполнить обязательный набор заданий на одной содержательной теме.

• Курсы должны познакомить ученика со спецификой видов деятельности, которые будут для него ведущими, если он совершит тот или иной выбор (историк, филолог, физик и т.д.), т. е. повлиять на выбор учеником сферы профессиональной деятельности, пути (направления) получения им образования в профессиональной школе (прежде всего, высшей). Поэтому курсы должны включать пробы по ведущим для данного профиля видам деятельности (чтобы показать специфику данного профиля через деятельность — работа с текстами, анализ источников, использование правовых документов и т.п.).

• Курсы (по возможности) должны опираться на какое-либо пособие. Это позволит исключить «монополию учителя на информацию».

• Содержание элективных курсов не должно дублировать содержание предметов, обязательных для изучения.

• Если автор относит (условно) свой курс к ориентирующим, он должен так построить учебную программу, чтобы ученик мог получить представление о характере профессиональной деятельности [3]

Как уже говорилось выше, применяемые учителем на курсах по выбору образовательные технологии должны быть ориентированы на то, чтобы ученик получил такую практику, которая поможет ему быть успешным на следующей ступени обучения или в послешкольной профессиональной деятельности (ведения самостоятельно учебного исследования, поиск информации по имеющимся источникам, ответы на вопросы во время дискуссии и т.д.). Но не только на это следует обратить внимание автору учебной программы элективного курса, учителю, который ведет занятия. Наиболее сложным, не имеющим однозначного ответа, является вопрос об оценке уровня достижений учащихся. Совершенно ясно, что поставить банальную двойку за работу по курсу, который ученик избрал по собственной инициативе, нельзя. Да и проведение традиционной контрольной не слишком вяжется с задачами курса. И вообще, об оценке или отметке здесь следует говорить? Если речь идет о создании на занятиях ситуации, способствующей возникновению у школьника мотивации к учению, то учительская отметка, занесенная в журнал, здесь неуместна. Вероятно, наиболее действенным «оружием» будет являться оценка сделанного, созданного учеником. «Продукт» (установка, текст и т.д.) должен быть представлен на суд его же коллег-старшеклассников, оценен ими. Уровень же успешности будет определяться, с одной стороны, «реакцией публики» (подобно тому, как по уровню аплодисментов определяют успех спектакля), а с другой — широтой «публикации» наработанного. Эссе одного старшеклассника будет опубликовано в школьной газете; научный доклад другого — представлен на районный конкурс научных работ; остальные работы обсуждены в классе. Учителя, администратора не должно «напрягать» то, что в журнале нет традиционной отметки по предмету. Администраторам, учителям надо помнить, что элективные курсы относятся к школьному компоненту учебного плана. Это означает, что содержание и правила его освоения (включая определение форм отчетности) школа устанавливает самостоятельно [3].

Рассмотрим формы контроля, используемые учителями для оценки достижений учащихся при освоении содержания элективных курсов профильного обучения.

Например, авторы элективного курса профильного обучения «История техники»  образовательные результаты его изучения предлагают выявлять в рамках следующих форм контроля:

- текущий контроль (беседы с учащимися по изучаемым темам, рецензирование сообщений учащихся и др.);

- тематический контроль (тестовые задания и тематические зачёты);

- зачётный практикум (описание и практическое выполнение обязательных практических заданий, связанных с изучением прикладного аспекта курса);

- обобщающий (итоговый) контроль в форме презентации личных достижений, полученных в результате образовательной деятельности (самостоятельно подготовленных энциклопедических справок, устных и письменных докладов и сообщений, рефератов, описаний выполненных практических работ) [4].

А наиболее адекватной для курса «Социально-экономические проблемы: исследование, решение, действие» авторы считают открытую систему оценивания, при которой ученики наравне с учителем участвуют в разработке списка критериев и способов оценивания. Схема такой работы выглядит следующим образом:

1. Учитель составляет список оцениваемых знаний.

2. Ученики составляют список оцениваемых знаний и умений.

3. Учитель и ученики согласуют свои списки.

4. Учитель и ученики разрабатывают критерии оценки знаний и умений.

5. Учитель выставляет баллы ученикам согласно разработанным критериям.

6. Ученики выставляет себе баллы согласно разработанным критериям.

7. Учитель и ученики согласовывают выставленные баллы (варьируется от простого вычисления среднего балла до проведения переговоров)

8. Учитель объявляет общую итоговую оценку каждого ученика.

Таким образом, схема работы состоит из двух частей: подготовки системы и её реализации [4]

Как видим, на занятиях элективных курсов ученик может выступать полноправным субъектом оценивания. В связи с чем, одна из задач педагога — обучение детей навыкам самооценки. С этой целью учитель выделяет и поясняет критерии оценки, учит детей формулировать эти критерии в зависимости от поставленных целей и особенностей образовательного продукта. Проверка достигаемых учениками образовательных результатов в этом случае может производиться в следующих формах:

1) текущий рефлексивный самоанализ, контроль и самооценка учащимися выполняемых заданий;

2) взаимооценка учащимися работ друг друга или работ, выполненных в группах;

3) публичная защита выполненных учащимися творческих работ (индивидуальных и групповых);

4) текущая диагностика и оценка учителем деятельности школьников;

5) итоговая оценка деятельности и образовательной продукции ученика в соответствии с его индивидуальной образовательной программой по курсу;

6) итоговая оценка индивидуальной деятельности учащихся учителем, выполняемая в форме образовательной характеристики [5].

В реализации содержания элективных курсов многие авторы используют метод проектов. Целью аттестации по такому элективному курсу является констатация личных достижений учащихся по освоению содержания, а также качественная оценка самостоятельно выполненных проектов, которые могут быть индивидуальными или коллективными.

Обсуждение результатов выполнения проекта желательно проводить во время публичной защиты, куда могут быть приглашены и не изучавшие данный курс учащиеся, например, более младшего класса. Это может иметь не только познавательный, но и мотивационный эффект.

При обсуждении результатов проекта целесообразно обратить внимание на то, какие задачи (проблемы) ставили перед собой группа или отдельный ученик и решены ли они полностью или частично; каков был вклад каждого участника в работу группы (что он сделал); какого качества материалы, подготовленные группой или учеником. Оценку проекта целесообразно провести качественно.

При качественной оценке может быть выстроена определенная иерархия выполненных проектов. Можно говорить о выделении самого удачного проекта в отдельных номинациях (например, глубина и новизна полученных фактов; структурность и логичность изложения материала; яркость и живость представления; слаженность работы группы) или в целом.

Среди основных показателей при оценивании проектов можно выделить:

- корректность, полученных фактов;

- обоснованность фактов;

- логичность изложения;

- широта использованных источников при проведении исследования;

- яркость изложения и удачное представление проекта. [6]

Оценка результатов изучения курса может происходить и по письменным работам (например, эссе), которые выполняются в течение учебного года. 

Итоговый контроль, проводимый в конце всего курса, может иметь форму зачета, олимпиады или защиты творческих работ. Данный тип контроля предполагает комплексную проверку образовательных результатов по всем заявленным целям и направлениям курса. Формой итоговой оценки каждого ученика выступает образовательная характеристика, в которой указывается уровень освоения им каждой из целей курса и каждого из направлений индивидуальной программы ученика по курсу [5].

Уровень развития у учащихся личностных качеств может определяться на основе сравнения результатов их диагностики в начале и конце курса. С помощью методики, включающей наблюдение, тестирование, анализ образовательной продукции учеников, учитель оценивает уровень развития личностных качеств учеников по параметрам, сгруппированным в определенные блоки, например, технические качества, дизайнерские, коммуникативные, креативные, когнитивные, оргдеятельностные, рефлексивные.

Существует несколько факторов, определяющих нетипичный подход к оцениванию:

1. Работа в группах. Она предполагает разделение функций и ролей и не всегда может быть проконтролирована. Часто учителю даже невозможно увидеть скрытую её часть, которую тот или иной ученик проделывает в группе, организуя работу, вдохновляя одноклассников и обеспечивая получение результата. Поэтому необходимо проводить контроль на разных организационных уровнях. Учитель должен оценивать работу группы, её результативность, а ученики в группе должны оценивать друг друга, как они справились с частью работы, выпавшей на них.

2. Самостоятельная работа. При распределении обязанностей и задач каждому может выпасть разная порция индивидуальной работы над заданием, и это очень сложно проконтролировать и оценить. Поэтому здесь важно дать ученику возможность провести самооценку по какому-либо шаблону. Дальше самооценка, оценка за работу группы и внутригрупповое оценивание друг друга накладываются, и появляется индивидуальная оценка.

3. Необходимость критериального оценивания на всех этапах разворачивания модуля. Так необходимо иметь критерии для оценивания устного доклада и участия в дискуссии; для оценивания теста, текста сценария, групповой работы и различных других форм знаний, умений и способностей.

Необходима также своевременная фиксация результатов работы школьников, чтобы они видели свой личностный рост и изменения. Процессы коммуникации, учения, мышления, групповой работы, рефлексии слабо представляются учащимися как возможный объект наблюдения, исследования, экспериментирования и улучшения. Поэтому важно постепенно вовлекать учащихся в оценивание собственной деятельности, деятельности группы, других учащихся.

В связи с те, что курс является элективным, т.е. выбирается учащимися инициативно, по их желанию, с учётом направленности познавательных интересов, целесообразно при оценке результата обучения использовать нетрадиционную систему оценивания – портфолио – оценку, или портфель достижений учащихся [4]. Выполненные учащимися работы включаются в их «портфель достижений». Введение накопительной оценки (портфолио - «портфель достижений»), которая учитывает различные сертифицированные достижения учащихся по исполнению тех или иных проектов, написанию рефератов, творческих работ, реальные результаты на курсах по выбору (это также могут быть результаты районных, городских и иных олимпиад), должно сыграть важную роль для поступления в профильный класс. 
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Тема 5. Формирование у учащихся навыков самоанализа и самоконтроля

Цель: рассмотреть деятельность учащихся, связанную с самоанализом и самоконтролем, как составную часть контрольно-оценочной работы на уроке.

Задачи: 

- разобрать подходы к формированию у учащихся  навыков самоанализа и самоконтроля;

- через выявление учебных ситуаций, в которых педагогами школы используется самоконтроль учащимися своей учебной деятельности, обогатить опытом коллег «методическую копилку» учителя по данному направлению.

Человек наделен уникальной способностью управлять своей деятельностью, то есть совершать действия и контролировать их. Посредством собственного опыта, через общение с окружающей средой у человека формируется внутренний механизм - самоконтроль, который позволяет ему действовать логично и в соответствии с правилами поведения. Задача современного школьного образования состоит не только в том, чтобы обеспечить полноценное личностное, социальное и культурное развитие ребенка, но и в том, чтобы подготовить его к дальнейшему развитию и самообразованию, развить умение самостоятельно оценивать себя, принимать решения, определять содержание своей деятельности и находить способы ее реализации. Следовательно, школа должна развивать у учащихся универсальную интеллектуальную способность человека - самоконтроль. Существуют две формы самоконтроля:

1) внешняя (осознаваемая) произвольная;

2) внутренняя (автоматическая) непроизвольная.

В условиях школы полное формирование внутреннего непроизвольного (автоматического) самоконтроля затруднительно, возможно формирование только некоторых его элементов. Если ученик корректно осуществляет учебные действия, достаточно быстро извлекает из памяти знание, которое требуется в той или иной ситуации, и осознает это, то у него нормально развит механизм самоконтроля. Если учащийся совершает некоторые учебные действия ошибочно, осознает это и вносит коррективы, то у него в целом сформирован механизм самоконтроля, однако самоконтроль меняет свою форму с непроизвольной на произвольную после совершения ошибочного действия, то есть механизм самоконтроля не доведен до совершенства. Если учащийся совершает ошибочные действия, не может вспомнить информацию, которая нужна, и не осознает этого, значит, механизм самоконтроля не сформирован. В этом случае нужна помощь извне - от учителя или учащихся. Конечно, механизм самоконтроля до определенной степени может формироваться стихийно. Однако стихийное становление этой способности человека требует от него больших затрат и усилий. Психологически более оправдано сделать этот процесс управляемым и целенаправленным. Выделяются следующие этапы формирования самоконтроля:

1 -и этап!  Ученик должен научиться понимать и принимать контроль учителя.

Для этого учитель должен:

· показать учащимся, что любое обучение - органическое единство двух процессов: передача обучаемому в той или иной форме учебного материала и выявление степени усвоения этого материала, то есть контроль результатов обучения; что только проявление приемлемого уровня обученности учащегося по пройденному материалу допускает переход к последующему этапу обучения, и только при этом условии можно рассчитывать на эффективность обучения, без чего целесообразность процесса обучения и затраты на него выглядят сомнительными;

· ознакомить учащихся с нормами и критериями оценки знаний, умений и навыков;

· сообщать учащимся, после каких доз учебного материала необходим контроль и цель проведения того или иного контроля;

· выставляя ту или иную оценку, объяснять ее, исходя из критериев оценки;

· просить учащегося самостоятельно оценить свою деятельность и объяснить полученную им оценку;

· просить учащегося оценить деятельность товарища, опираясь на указанные учителем критерии;

· научить учащихся пользоваться различными видами проверки.

2-й этап    Ученик   должен   научиться   наблюдать   и   анализировать учебную деятельность своих товарищей.

Для этого учителю следует практиковать взаимопроверку обучающих самостоятельных упражнений, домашних работ. В процессе взаимопроверки учащиеся сверяют ответы, ищут ошибки, объясняют их друг другу.

Взаимопроверка служит хорошей школой воспитания самоконтроля - ведь обнаружить ошибки в работе товарища гораздо легче, чем в собственной, а полученные навыки контроля ученик переносит на свою деятельность (самоконтроль).

После того, как взаимопроверка окончена, на доске следует записать верные ответы и решения трудных задач, а ученикам еще раз сверить свои ответы и решения. При взаимопроверке учащиеся должны знать, что цель таких работ не в получении оценки, а в том, чтобы проверить, насколько глубоко и правильно понята тема, может ли ученик самостоятельно найти решение той или иной задачи, может ли проанализировать чужую работу. Необходимо практиковать решение у доски одной и той же задачи несколькими учениками. Остальные учащиеся в это время наблюдают за работой своих товарищей. После окончания работы у доски написанное обсуждается всем классом, каждое решение оценивается, его выбор обосновывается. Необходимо:

· предлагать учащимся оценить ответ товарища, задать ему вопросы, сделать замечания по существу ответа, высказать свои соображения относительно полученного результата, идеи и хода решения, а также попытаться предложить другой вариант ответа или решения; 

· приучать учащихся контролировать деятельность учителя, стимулировать постановку вопросов учителю;

· демонстрировать учащимся типичные ошибки. Такую демонстрацию можно провести в явном виде, но можно предложить учащимся рассказ с сознательным нарушением логических связей, которое ученики должны обнаружить.

3-й этап. Ученик должен научиться осуществлять наблюдение за своей учебной деятельностью, ее самоанализ, самооценку и самокоррекцию.

От способности ученика к самоанализу и самооценке зависит успешность его обучения, требовательность к своей учебной деятельности и адекватная реакция на оценку его деятельности учителем.

Самоанализ и самооценка предполагают определённые отношения к себе и своей учебной деятельности, умение исследовать свою деятельность, определять эффективность своего труда, создавать мотивы, потребности и возможности для перестройки и улучшения своей учебной деятельности. Самокоррекция является необходимым этапом учебной деятельности ученика для успешного продолжения образования. Учащийся, осуществляя самокоррекцию, регулируя производимые им действия, создает внутренний образец, эталон знания, действия, который в случае необходимости мгновенно извлекает из памяти для сличения с внешней деятельностью. Для формирования у учащихся навыка осуществлять самонаблюдение, самоанализ и самокоррекцию своей деятельности учитель должен:

· приучать учащихся при выполнении домашней работы проверять степень усвоения материала путем составления плана прочитанного и пересказа главных мыслей, отвечать на контрольные вопросы учебника, составлять дополнительные контрольные вопросы к тексту, уметь находить ответы на вопросы в учебнике, сопоставлять новую информацию с ранее изученной;

· вырабатывать у учащихся привычку анализировать полученные результаты, проверять правильность выполнения заданий, используя специфические для каждого учебного предмета приемы; 

· не торопиться с выставлением оценки, если ученик дал неверный ответ, решение с ошибкой, а по возможности дать ученику найти свою ошибку. Если ошибка найдена, то оценку можно не снижать; 

· не спешить с упреками, не обвинять учащегося в стремлении завысить свою оценку, если учащийся допускает ошибки в самооценке. В таком случае надо вместе с учеником рассмотреть, почему он себе поставил эту, а не другую оценку, и помочь разобраться в нормах оценки, чтобы ученик мог правильно пользоваться ими в дальнейшем; при обнаружении трудностей механического запоминания правил, формул, теорем, формулировок и т.д. рекомендовать учащимся делать карточки, предназначенные для активной тренировки и самоконтроля. На одной стороне карточки пишется вопрос, а на другой стороне - правильный ответ. При самоконтроле происходит сличение ответа с эталоном, учащиеся откладывают в сторону карточки, на вопросы которых дали верный ответ, фиксируют зону, где совершена ошибка, и продолжают работать с оставшимися карточками. После 5-6 прокручиваний карточек почти не остается. Так можно готовиться к тестам, марафонам, диктантам и т.п.; приучать   учащихся   контролировать свою деятельность по результату. 

С этой целью в классе вывешивается таблица всех письменных, зачетных работ с указанием полученных результатов. Путей предупреждения и ликвидации пробелов предлагается несколько:

а) прийти на групповое занятие-консультацию по теме (указывает учитель);

б) прийти на консультацию с заранее подготовленными вопросами по теме;

в) взять у учителя дополнительное задание для отработки неустойчивого навыка;

г) использовать имеющиеся у учителя контрольные материалы для самопроверки (тесты, контрольные карточки с ответами и рекомендациями);

д) самостоятельно подкорректировать свои знания, используя конспекты, учебник. Учащийся должен самостоятельно оценить трудность работы, вычленить объект, в котором допускается ошибка, обнаружить и изучить свои затруднения и решить, что же надо сделать, чтобы повысить свой уровень. Таким образом, учащийся приучается исследовать свою деятельность и создавать мотивы для перестройки своей учебной деятельности, у ученика формируется стремление выполнить работу после того, как он понял и принял задачу, приучать учащихся постоянно спрашивать себя: «Почему так?», «Что требуется?», «Как это делают другие?», «Как это делали на уроке?», «Какие есть рекомендации по этому вопросу?»;

· формировать у учащихся умение контролировать свою деятельность непосредственно в ходе занятия, выполнения упражнения. Для этого необходимо предлагать учащимся специальные задания, в которых надо найти допущенные ошибки и неточности; предлагать задания разной сложности. Учащиеся должны оценить свои возможности, сознательно выбрать свой уровень и работать индивидуально. Предварительно следует сообщить критерий оценки и требования к выполнению заданий.

При формировании у учащихся навыков самоконтроля и самоанализа учителю важно руководствоваться принципом посильности и доступности, Вначале следует давать установку на контроль одного из аспектов деятельности, затем усложнять задачу включением в контроль двух и более аспектов и направить контроль учащегося на содержание конечного продукта его деятельности. Результаты самоконтроля по отдельным темам можно вносить в журнал. Это содействует формированию таких качеств, как точность, четкость, объективность.

Учителям не следует забывать, что деятельность учащихся, связанная с самоконтролем, является неотъемлемой частью обучения, совершенствования ученика и требует внимания со стороны учителя, как и любая другая учебная деятельность.


Самоконтроль и взаимоконтроль широко используются при групповой форме организации учебно-познавательной деятельности учащихся на уроке.

Групповая система проверки знаний учащихся проводится с использованием трех видов пар: статических, динамических и вариационных. В статической паре работают учащиеся, сидящие вместе за одной партой. Динамическая (малая) группа включает четыре человека, сидящих за соседними партами, где каждый работает с тремя партнерами. Вариационная пара предполагает взаимопроверку знаний учащихся в микрогруппе.

При групповой работе учащимся необходимо:

1) получить информацию от товарища;

2) провести анализ полученной информации;

3) соотнести полученную информацию со своими знаниями и эталоном;

4) оценить степень отклонений собственных знаний и знаний товарища от эталона;

5) провести анализ причин отклонений;

6) при необходимости скорректировать собственные знания или знания товарища в соответствии с эталоном.

Результаты взаимопроверки знаний учащихся целесообразно заносить в «листы достижений» (табл. 4).

Таблица 4 

Ведомость оценок группы №__________ Класс_________

Руководитель группы_______________________________

Фамилия, имя ученика
1
2
3
4

1.





2.





3.





4.
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� Перцепция – восприятие, непосредственное отражение действительности органами чувств.
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