Урок 7 . 

Тема: Конфликты. 

Цель:  познакомить с понятием « конфликт» и психологией конфликта, выявить стратегию поведения при разрешении конфликта.

Чтобы испортить отношения, достаточно  

начать их выяснять.     

М. Авреми 

Игра « Слон, пальма, крокодил» 

Давайте встанем в круг и поиграем в одну весёлую игру. Сначала я расскажу, как нужно будет показывать три фигуры. « Слон» - левой рукой взять себя за нос, правую продеть в образовавшуюся петлю. Соседи справа и слева изображают уши слона, расставив руки. « Пальма» - встать на цыпочки, руки вверх, кончики пальцев сомкнуты. Соседи машут руками – это ветки пальмы. « Крокодил» - двумя руками изображает пасть, соседи лапки – расставленными кистями рук. Теперь я в очень быстром темпе буду называть одну из трёх фигур и при этом показывать на любого из вас. Этот игрок должен быстро сориентироваться и изобразить названную фигуру. А его соседи – помочь ему. 

Упражнение « Разведчик» 

Все стоят в кругу. 

- Я буду быстро задавать вопрос, но отвечать на него должен не тот, кого я спрошу, а его сосед справа. 

Обсуждение. Легко ли общаться без контакта глаз? 

Лекционный материал психолога. 

Конфликт ( лат. столкновение) происходит из – за противоречия, столкновения интересов, взглядов, из желания навязать другой стороне своё мнение или то решение, которые данная сторона не разделяет. В любую ситуацию конфликта мы привносим наш собственный прошлый опыт как положительный, так и негативный. Все мы имеем дело с конфликтами разного уровня, и каждый для себя выработал определённые стратегии, позволяющие справляться с конфликтами. 

Конфликт деструктивен, если он: 

· Уводит в сторону от решения более важных проблем и дел; 
· Снижает самооценку и вызывает стресс; 

· Вызывает безответственное, заслуживающее сожаления поведение. 

Конфликт конструктивен, если он: 

· Раскрывает важную проблему; 
· Вовлекает людей в решение проблемы; 

· Даёт выход скопившимся негативным эмоциям; 

· Помогает совершенствоваться и использовать полученные знания и опыт.

Условия конструктивного разрешения конфликтов. 

1. Прекращение конфликтного взаимодействия. 
2. Снижение интенсивности негативных эмоций. 

3. Выявление и признание собственных ошибок. 

4. Объективное обсуждение проблемы. 

5. Выбор оптимальной стратегии разрешения. 

Конфликты происходят между поколениями ( дети и родители), между полами ( мужчины и женщины), между сверстниками, учителем и учеником, внутри себя. 

Дискуссия. 

С кем подростки конфликтуют чаще всего? 

Что является чаще всего причиной подростковых конфликтов? 

Нужны ли конфликты? 

Как выходите из конфликтов? 

Самоанализ. 

Тест описания поведения К. Томаса. 

Интерпретация. 
Упражнение для групповой работы « Анализ жизненных ситуаций» 

Группа разбивается на подгруппы, предлагается провести анализ конфликтных ситуаций и разыграть различные способы её разрешения, используя 5 стратегий поведения. Психолог раздаёт карточки с ситуациями, можно обсудить свою собственную. 
Упражнение « Слова» 

	1
	Приятные слова, выражения, которые ты говоришь сверстникам
	Неприятные слова, выражения, которые ты говоришь сверстникам

	
	
	

	2
	Приятные слова, выражения, которые тебе говорят сверстники
	Неприятные слова, выражения, которые тебе говорят сверстники

	
	
	


Психолог предлагает заполнить таблицу, и зачитать по желанию. 
Обсуждение. 

Рефлексия. 

Ритуал прощания.  
