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Взаимное уважение возникает только тогда, -
когда проведены границы и к ним 
относятся с почтением. 

В. Швёбель
I. Явление privacy. Зоны персонального пространства.
Privacy - термин, обозначающий неприкосновенность личной жизни человека или его неоспоримое право на определенное личное пространство. Ныне большинство американских исследователей сходятся во мнении, что privacy является необходимым составляющим понятия "личная свобода", поскольку без privacy нет свободы.

Общепринятого определения этого термина на сегодняшний день не существует, также, как и не существует его точного аналога в русском языке (поэтому мы будем использовать термин "privacy"). В англо-русских словарях можно найти следующую дефиницию: 1) тайна, секретность, конфиденциальность 2) частная жизнь, интимность личной жизни, интимная сфера; прайвеси, неприкосновенность частной жизни. 

 Обычно под этим понимается ожидание, что конфиденциальная персональная информация о человеке, находящаяся в приватном месте, не будет передана иным лицам или структурам без согласия человека. Под персональной информацией понимаются факты, изображения (фотографии, видеозаписи и пр.) и унизительные мнения  о человеке. 
         Вероятно первым мыслителем, который попытался разграничить частное и общественное, был Аристотель, разделявший "общественную сферу" политической активности граждан и их "частную сферу", к которой относил семью и личную жизнь. Работы на эту тему опубликовали известные философы Джон Стюарт Милл и Томас Лок. Из сферы философии в сферу законотворчества тема "privacy" перекочевала лишь в конце XIX века, когда впервые был поставлен вопрос, на который до сих пор не найдено однозначного ответа: является ли privacy моральной или материальной ценностью, то есть, обязано ли государство при любых обстоятельствах защищать право своих граждан на неприкосновенность личного пространства, как оно защищает их право на частную собственность? 
        Авторами юридического термина "privacy" принято считать американских юристов Сэмюэля Уоррена и Луиса Брэндиса, которые в 1890 году опубликовали статью "Право на Privacy", в которой аргументировалось право человека "быть оставленным в одиночестве" (эта фраза была позаимствована из текста вердикта Верховного Суда США 1834 года и с тех пор вошла в юридическую практику как наиболее емкое определение сущности privacy). Уоррен и Брэндис пришли к выводу, что многие старые законы априори защищают privacy, например, запрещая посторонним людям без разрешения входить в чужой дом (древний принцип "мой дом - моя крепость") или производить запахи и звуки, беспокоящие окружающих. Они смогли понять важность privacy и в работе тогдашних средств массовой информации, пророчески заявив, что газетчики в обозримом будущем могут стать крупнейшими нарушителями права на неприкосновенность личной жизни. 
         Роберт ОНейл, автор книги "Первая Поправка к Конституции и Гражданская Ответственность", отмечает, что законодательной основой права граждан США на privacy является Четвертая Поправка к Конституции США, принятая в 1791 году. Она гласит, что "Право народа на охрану личности, жилища, бумаг и имущества от необоснованных обысков и арестов не должно нарушаться". В XX веке статьи, устанавливающие необходимость защиты privacy были внесены в законодательства подавляющего большинства стран Запада. Это положение вошло и в фундаментальные международные соглашения. К примеру, статья 12 Всеобщей Декларации Прав Человека гласит: "Никто не может подвергаться произвольному вмешательству в его личную и семейную жизнь, произвольным посягательствам на неприкосновенность его жилища, тайну его корреспонденции или на его честь и репутацию. Каждый человек имеет право на защиту закона от такого вмешательства или таких посягательств". Впоследствии схожие положения появились и в иных международных договорах, например, в Международном соглашении о гражданских и политических правах. 
           Однако privacy до сих пор остается серой зоной международного и национальных законодательств, поскольку до сих пор не выработано единого подхода к этому понятию. Авторы различных исследований на эту тему - философы, юристы, социологи, специалисты по этике - по-разному понимали privacy. Его называли и называют важнейшим фактором, необходимым для самосознания личности, развития межличностных отношений, осуществления контроля над собственной жизнью, для свободного развития и выражения собственных взглядов и пр. Практически все эксперты описывают privacy, как некий микрокосмос, в котором каждый человек может чувствовать себя независимым от других. 
Американские исследователи предлагают рассмотреть данное явление с разных сторон:
1. privacy и контроль за получением и использованием личной информации;

2. privacy и человеческое достоинство;

3. privacy и интимность, близкие отношения

4. privacy и общественные отношения;

5. privacy и ограниченный доступ в личное пространство;
Нами более подробно будет рассмотрено явление Privacy в сфере общественных отношений и ограниченного доступа в личное пространство человека
II. Основная часть.

1. Privacy и общественные отношения.
Всякое живое существо имеет видимую оболочку — кожу, которая отделяет его от окружающей среды. Но помимо нее существует целый ряд оболочек невидимых, которые, однако, не менее реальны, чем видимая. Ближайшая к человеку невидимая оболочка называется “личным” пространством, которое коконом окружает его и может изменяться в размерах в зависимости от целого ряда причин:

1. отношения индивидуума к находящимся поблизости людям, 

2. его эмоционального состояния и воспитания, 

3.  характера осуществляемой им в данный момент деятельности и т. д. 

Размеры этих “коконов” заметно различаются от культуры к культуре. Например, “коконы” британцев, как и других народов Северной Европы, достаточно велики, и это заставляет их сохранять во время общения определенную дистанцию. На поведенческом уровне, например, обычно рекомендуется вообще избегать физического контакта — исключение делается лишь для рукопожатия, а целоваться при встрече допускается только с членами семьи или с очень близкими друзьями. Если же вы случайно (скажем, проходя мимо) нарушили “личное” пространство другого человека (то есть сократили привычное для него расстояние), принято извиниться — даже если вы в действительности его не задели.
Причины такого отношения к пространству кроются в религиозных, культурных и историко-географических особенностях развития наций. 
 Можно считать, что пионером исследова​ния пространственных условий общения являет​ся американский этнограф Э.Холл (Hall E.T. The Silent Language. Greenwich. (Conn.), 1959; The Hidden Dimension.№ 4, 1966), давший соответст​вующей дисциплине звучное имя «проксемика», буквальный перевод которого означает «бли​зость», закрепившееся в науке, в том числе и в отечественной.
К проксемическим характеристикам отно​сятся ориентация партнеров в момент общения и дистанция между ними. Проксемика утверждает, что пространство в общении устанавливается определенным об​разом, то есть существуют оптимальные «зоны» для различных видов общения. К проксемическим характеристикам отно​сятся ориентация партнеров в момент общения и дистанция между ними. Конечно, следует учи​тывать, что на проксемические характеристики общения прямое влияние оказывают культурные и национальные факторы. Несмотря на эти фак​торы, все люди стратифицируют пространство, надевая на него незримую сетку координат-маркеров, которые позволяют им довольно точ​но выдерживать необходимую дистанцию между собой и другими. Ученые, занимавшиеся изучением поведения человека, выделили пять концентрических пространственных зон, оказывающих влияние на его эмоции и поступки:
1 - скрытая интимная зона
2 - интимная зона
3 - персональная зона
4 - зона общения
5 - открытая зона
[image: image15.emf]1

28%

28%

26%

6%

32%

4%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

      делаете шаг назад

    оттолкнете слегка

собеседника

      будете терпеть

       прекратите разговор

и уйдете

           равнодушно

отнесетесь

    вас это оскорбит


1. Скрытая интимная зона (О-15 см)
Обычно человек знает, что по​дойти так близко могут только любимый, близкий друг или род​ственники и лишь потому, что со​бираются прикоснуться или об​нять его (или ее). В случае близ​кого приближения вызывающего неприязнь или едва знакомого человека эмоциональная реакция на «вторжение» может принять интенсивные формы.
2. Интимная зона (15-45 см)
Человек, как правило, охотно под​пускает к себе на такое расстоя​ние любимого, близкого друга или родственника. Но необходимость защиты этого пространства от по​сторонних лишает его ощущения комфорта и безопасности. Если человеку не нравится, что кто-то вторгается в его интимную зону, то подобные посягательства могут спровоцировать у него состояние стресса. Тело автоматически на​чинает готовиться к отражению нежелательного сексуального до​могательства или возможного фи​зического нападения.
3. Персональная зона      (46см-1,2м)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       
Для общения на официальных при​емах и других общественных меро​приятиях западные люди предпо​читают такую дистанцию. 

(а) Более близкое расстояние между только что познакомившимися собеседни​ками может показаться чрезмерно интимным, од​нако и его значительное превышение будет воспри​нято окружающими как неприличное. Человек может подсознательно ощущать испуг, если кто-то стоит слишком близко от него (в), но он же способен по​чувствовать себя уязвленным, когда разговариваю​щий с ним будет находиться слишком далеко (б).
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4. Зона общения (1,2 - 3,6 м)
Несмотря на свое название, она значительно превы​шает персональную зону, на расстоянии которой принято общаться друг с другом на званом вечере. Общение в пределах этой зоны можно наблюдать на улице, в магазинах и даже дома, когда клиент или заказчик разговаривает с продавцом, уличным торговцем или посыль​ным. Некоторые виды деловых контактов так​же осуществляются в радиусе зоны общения.
5. Открытая зона (3,6 м)
Произнося речь перед многочисленной аудиторией, ораторы предпочитают находиться, по крайней ме​ре, именно на таком расстоянии от первого ряда.
Таким образом, к приватным зонам относятся скрытая интимная зона, интимная и персональная.
2. Анализ исследования пространственных отношений. 
Нами было проведено анкетирование среди учащихся 11х классов  и учителей нашей школы  с целью исследования понимания пространственных отношений при общении.
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Понимаете ли Вы, что такое дистанция в общении?
Учителя                                                  учащиеся 11 классов 
Что вы предпринимаете при нарушении дистанции?
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Сохраняете ли вы сами дистанцию при общении с разными людьми?
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Учащиеся 11 классов 

Ваши ощущения при нарушении дистанции: 
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Таким образом, можно сделать следующий вывод:
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Таким образом, можно сделать следующие выводы: 

1. Респонденты  понимают и принимают дистанции в общении, ощущая недовольство при их нарушении.

2. Люди  стремятся сохранять дистанцию в общении не только с совершенно незнакомыми, но и коллегами, близкими.
3. Респонденты стремятся скрыть личное, интимное от других людей.

3. Privacy и ограниченный доступ в личное пространство человека.

Отвечая на вопрос, что такое личное про​странство человека, исследователи признают, что помимо персонального пространства при непосредственном общении человека с человеком  у каждого  есть «пространство, которое он считает своим, как будто это пространство является про​должением своего физического тела» (А.Пиз) и которое он стремится создать для своего душевного комфорта, некое подобие раковины улитки.
Приведем пример.  Почти незамеченным широкой аудиторией прошел на наших экранах шведский кинофильм «Лиля навсегда» с восходящей звездой Оксаной Акинышиной в главной роли. Героиня этой пронзительной истории, 17-летняя русская девчонка, одураченная современными работорговцами, оказывается в заморском раю. Здесь ее запирают в четырех стенах типовой квартиры, откуда регулярно вывозят под конвоем на «работу». Интересный психологический штрих: несчастная девчонка посреди своего узилища воздвигает из подручных средств подобие домика. Сюда она заползает зализывать душевные и телесные раны, полученные «при исполнении». Надо ли говорить, что ничем хорошим такая история кончиться не может, и тут авторы фильма не грешат против жизненной правды.  Но и в голливудских подделках с happy end-ом  обращает на себя внимание подобный психологический штрих: в разных историях, в которых участвуют дети и подростки, не раз и не два любящий папа старается порадовать свое чадо, соорудив на ветвях дерева небольшую избушку. Такой персональный детский теремок - распространенное сооружение. Похоже, он отвечает каким-то глубинным потребностям ребенка, позволяя уединиться в своем собственном, пускай и игрушечном домике.

Эту склонность подметили и производители товаров для детей. С недавних пор на рынке игрушек появились надувные и блочные сооружения, позволяющие, ребенку возвести собственный замок, избушку или шалаш даже посреди городской квартиры. У взрослых это может вызвать недоумение: что хорошего в том, чтобы втиснуться в ограниченное пространство импровизированного дома, когда есть дом настоящий, просторный? Но вспомним про героиню шведского фильма, для нее настоящий дом был тюрьмой, а игрушечный, самодельный позволял хотя бы потешить себя иллюзией нахождения в своем личном пространстве, созданном своими руками. Тесное, замкнутое, но иллюзорно личное, неприкосновенное пространство оказывается милее и уютнее, чем широкий, но недружелюбный окружающий мир. 
Мучительно отвоевывая для себя право на privacy в нашем мало приспособленном для этого социуме, мы практически отказываем в этом праве детям. Но нашим представлениям, ребенок всегда должен быть на виду, взрослый вправе проконтролировать каждый его шаг. Именно взрослый решает, как ребенку распорядиться собой, своим временем, своим имуществом, тем более что и всё его имущество принадлежит ему чисто номинально — оно скорее не его, а наше. Даже наказание «за не восторженный образ мыслей», осмеянное великим русским сатириком, — в семейном воспитании обыденная практика. 

Право на личную жизнь, личную собственность, личное пространство — атрибут личности, и о нем преждевременно вести речь, когда личность еще не сформировавшаяся и незрелая. Но в том-то всё и дело, что ее формирование, обретение ею зрелости возможно лишь за счет постепенного упражнения в ответственном поведений. А как научиться личной ответственности, если лично тебе ничего не принадлежит? 
Склонность к сооружению разного рода убежищ (или использованию в качестве таковых любых подручных конструкций — того же стола, накрытого скатертью) появляется лишь у трехлеток — в ту самую пору, которую психологи определяют как «кризис трех лет». В этом возрасте у ребенка формируются начатки самосознания, он впервые осознает свою автономию от окружающего мира и других людей, даже близких. Пройдет еще много времени, прежде чем эта автономия приблизится к самодостаточности, и страсть к разбиванию палаток, постройке шалашей и т. п. сохранится еще долго (не от неуютного ли социума бегут в хрупкие брезентовые сооружения любители «дикого» туризма?) А, вспомнив себя в своем детстве, мы можем утверждать с каким наслаждением и интересом мы сооружали из подручных средств шалаши, мы на подсознательном уровне старались уйти от реальности, хотели пожить в своем собственном мирке, который недоступен взрослым.
Наверное, по-настоящему взрослым человек становится тогда, когда получает возможность своими руками построить для себя настоящий дом. Увы, многие из нас принуждены всю жизнь прожить так, что даже пространство жилища не ощущается как личное — этот тесный пятачок населен слишком многими людьми сразу, и их личные сферы волей-неволей постоянно пересекаются. Психологически совершенно оправданна установка на предоставление каждой семье жилплощади по формуле «количество комнат количество членов семьи +1 », где у каждого есть своя территория + поле для совместного времяпрепровождения. Развитые страны, наверное, отчасти потому так и можно назвать, что там большинство людей именно так и живут.

Природа человека такова, что наряду с потребностью в близком общении каждый из нас, в том числе и дети, испытывает определенную потребность в автономии, самостоятельном и неприкосновенном существовании.

Если человек лишен возможности иногда уединиться, побыть наедине с собой, это отрицательно сказывается на его душевном самочувствии, “хотя сам он может и не отдавать себе в том отчета. Родственники начинают раздражать, накапливается недовольство, вспыхивают ссоры. Всему этому легко найти объяснимый повод. Но подлинная причина кроется в утрате человеком личного пространства, что и приводит к росту напряжения. Такую ситуацию мы невольно провоцируем сами, организуя пространство своего жилища таким образом, что оно принадлежит всем и никому. В таком доме каждый член семьи может в любой момент по какой-то своей надобности появиться в любом месте. Личные пространства постоянно пересекаются: приступая к какому-то занятию, никто не может быть уверен, что его не прервут и не отвлекут. Возникающее напряжение в данной ситуации объясняется просто: пространственные контакты непредсказуемы, их интенсивность слишком высока. Человеку всегда приходится быть наготове, чтобы вовремя посторониться, ответить на вопрос, выполнить просьбу или согласовать намерения.

4. Анализ исследования по проблеме.
Нами проведено исследование среди учащихся 3,4,8,11 классов нашей школы и учителей с целью выяснения наличия у анкетируемых своей персональной территории.
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Учащимся 3,4 классов родители создают условия, стремясь сохранить повышенную мотивацию к учению.
С нашей точки зрения столь низкий показатель по данному параметру у учащихся 8 классов объясняется тем, что в этот период их жизни в семье появляются младшие братья и сестры, которые посягают на часть их «территории».
Учащиеся 11 классов уже сами требуют своего «угла» в доме, большей самостоятельности.

Учителя часто не имеют своего персонального рабочего места в связи с бытовыми, квартирными условиями. 
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Наибольший показатель контроля у учащихся 8 классов, что объясняется желанием родителей отслеживать процесс роста самостоятельности детей или недоверия.
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90% учащихся 3,4 классов склонны к  сооружению разного рода «шалашиков», «балаганов», стремясь к самостоятельности, владению  личной собственностью,  личному  пространству, которые позволяют  уединиться в своем собственном, пускай и игрушечном домике.

45% восьмиклассников стремятся определить своё место, где они будут независимы от взрослых и смогут сами принимать решение, т.е. появляется возрастное новообразование – самостоятельность в принятии решений.
III. Выводы.

1. Явление “Privacy”, не имеющее точной дефиниции в русском языке, четко осознается русскими людьми.
2. Явление “Privacy” охватывает такие сферы жизни человека как личные вещи, время, мироощущение, личная территория.

3. Каждый человек стремится обладать определенным количеством территории, которую он может назвать своей и на которой чувствует себя психологически комфортно.

4. Стремление к ограничению доступа в персональное пространство человека появляется в раннем возрасте и прогрессирует в соответствии с процессом становления личности.
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