                                                                                                                                              Приложение I. 

Советы Ритора:

а) Начало разговора может выглядеть примерно так:

-Здравствуйте!

-Здравствуйте. 

Звонит Настя.  Можно мне поговорить с Сашей?

Или:

-Доброе утро. 

-Доброе утро. 

· Это Настя Петрова звонит.  Пригласите, пожалуйста, Сашу к телефону. 

б) Выберите наиболее подходящие варианты ответов:

Вариант I. 

Здравствуйте!

-Здравствуйте. 

Звонит Настя, одноклассница вашего сына… Мы с ним сегодня хотели встретиться, я звоню, чтобы договориться.  Можно мне поговорить с Сашей?

Вариант II. 

-Доброе утро. 

-Доброе утро. 

· Это Настя Петрова звонит.  Пригласите, пожалуйста, Сашу к телефону.  Я обещала ему позвонить. 
