Идентификатор автора: 211-146-287.
Приложение 1
КРОССВОРД по теме урока – «Особенности маркетинга услуг».
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Вопросы к кроссворду.
По вертикали: 1. …. – стремление предприятия охватить достаточно большое количество сегментов с помощью одного вида, которые отличаются от конкурентов и неповторимы с точки зрения потребителя? 2. что в переводе с английского означает маркетинг? 3. …. – это разбивка рынка на чёткие группы покупателей, для каждой из которых могут потребоваться отдельные товары или услуги, или комплексы маркетинга? 6. Какую одну из важнейших функций осуществляет предприятие для своей эффективной деятельности? 

По горизонтали: 4. …. – тип маркетинга, при снижающемся спросе, когда необходимо восстанавливать спрос? 5. Одна из важнейших функций маркетинга? 7. ….- это определение места предложения товара на рынке? 8. ….- это деятельность, связанная с рынком или изучением условий рынка, направленный на комплексный учёт процессов, происходящих на рынке? 9. Кто первым на Западе разработал принципы маркетинга и дал чёткое определение? 10.  Кто в Японии изобрёл маркетинг? 11. … - это действия, приносящие человеку полезный результат, выгоду или удовлетворение?

Ответы на кроссворд.

По вертикали: 1. Стратегия. 2. Рынок. 3. Сегментирование. 6. Финансовая.

По горизонтали: 4. Ремаркетинг. 5. Реклама. 7. Позиционирование. 8. Маркетинг. 9. Маккормик. 10. Мицуи. 11. Услуга.

